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SUMMARY:

The main aim of the paper is to present social assessment of the efficiency of Polish crisis management system, basing
on the performance connected with natural disaster (flood), which took place in southern part of Poland in 2010. The
paper introduces particular elements of crisis management system, which currently operates in Poland. Moreover, the
notions such as crisis, critical situation and critical infrastructure have been discussed. The research paper includes the
analysis of survey conducted by TNS OBOP, concerning the assessment of rescuing actions performed during the 2010
flood. The second part of research paper contains the analysis of data obtained during investigation, which aimed at
assessing Polish crisis management system. The implemented research technique was a questionnaire, conducted
among three social and professional groups — students, police and fire service officers. The research tool used in the
paper was a questionnaire form. The research paper is concluded with information acquired during interviews with three
Polish experts on problematic aspects of crisis management.
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Sucasné pravne rieSenie  organizacnej
Struktury systému krizového riadenia v Pol'sku
je do znalnej miery ,pozitivnym” prinosom
katastrofalnej povodne v roku 1997, ktora
odhalila organizaCny a pravny neporiadok
v oblasti zaistenia bezpelnosti obyvatelstva
v pripade krizovych situacii, ktoré nemaju
vojnovy charakter. V priebehu nasledujuceho
desatroCia sa podarilo vypracovat' legislativny
balik pre mimoriadne situacie, ¢o bolo
zaviSené prijatim zakona o krizovom riadeni
v aprili 2007.

Systém krizového riadenia v Polsku ma
Stvorstupriovu Strukturu (od celoStatnej urovne
na urovni vlady cez krajskd, okresnu
a miestnu uroven) a plati pravidlo, ze ako prvy
pravomoci postacuji na boj so vzniknutym
rizikom podla jeho rozsahu a postihnutého

Uzemia. Takze nie vzdy su do rieSenia
krizovych situacii zapajané vSetky urovne
krizového riadenia.

Hlavnym ciefom ¢lanku je prezentovat
spoloCenské hodnotenie efektivity systému
krizového riadenia v Polsku na priklade
opatreni vykonanych vroku 2010 v suvislosti
so vznikom Zivelnej pohromy (povodne) na
Uzemi juzného Pofska. V &lanku su opisané
jednotlivé €asti aktualne fungujuceho systému
krizového riadenia v Polsku. Vyskumnu &ast
Clanku tvori analyza vysledkov vyskumu
vykonaného TNS OBOP?, ktory sa zameral na
hodnotenie zachrannych akcii, obyvatelmi
Polska, vykonanych v priebehu povodne
vroku 2010. Druhou ¢&astou vyskumnych
¢innosti opisanych v tomto €lanku je analyza
Udajov ziskanych prostrednictvom vyskumu
zrealizovaného s cielom ohodnotenia polského
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2Ustawa o zarzadzaniu kryzysowym z dnia 26 kwietnia 2007 r. (Dziennik Ustaw z 2007 r. Numer 89, pozycja 590);
slovensky:. Zakon o krizovom riadeni z 26. aprila 2007 (Zbierka zakonov z 2007, €islo 89, odsek 590).

¥ TNS OBOP (Os$rodek Badania Opinii Publicznej Sp. z 0.0. — Centrum prieskumu verejnej mienky, s.r.0.) — najstarsia
inStiticia zaoberajuca sa prieskumom verejnej mienky v Pol'sku, ktory vznikol vo februari 1958. Spociatku pdsobil ako
Redakcia prieskumu verejnej mienky popri oddeleni listov. Diia 21. decembra 1958 Wiodzimierz Sokorski,
predsedajuci Radiokomitetu rozhodol o vytvoreni centra. Odvtedy existuje ako Centrum prieskumu verejnej mienky.



systému krizového riadenia. Pritom bola
pouzitda vyskumna metéda anketa v ramci
troch spolocenskych a profesijnych skupinach:
Studenti, prislusnici policie a prislunici Statnej
poziarnej straze. Na zaver vyskumnej Casti

¢lanku su uvedené informacie, ktoré boli

ziskané v priebehu rozhovorov s tromi

pol'skymi expertmi zaoberajucimi sa

problematikou krizového riadenia.

1. SYSTEM KRIZOVEHO RIADENIA
V POLSKU

Systém krizového riadenia je zlozitd sustava,
ktorej cielom su: zaistenie potrebnej uUrovne
bezpec€nosti, ucinné opatrenia proti
nebezpedenstvam rdézneho druhu v situacii
ohrozenia a obnova do pbvodného stavu
pomocou dostupnych sil a prostriedkov podla
moznosti v ¢o najkratSom Case, v hraniciach
odbévodnenych finanénych nakladov a v ramci
platného pravneho systému. Systém krizového
riadenia v Pol'sku je tvoreny verejnou spravou

na vSetkych Udrovniach =z titulu platnych
pravnych predpisov, zakonov a vyhlaSok.
Su v filom Specializované jednotky verejného
a sukromného sektora. Tieto jednotky maju
réznorodu  vnutornu  Struktdru, pdsobia
v urCitom prostredi, su podsystémami
opisovanej sustavy a mézu byt analyzované
ako samostatné systémy. Z pohladu krizového
riadenia a zaru€enia bezpecnosti pdsobia na
seba navzajom a su previazané réznymi
prepojeniami, o dodato¢ne dava synergeticky
efekt.

Systém krizového riadenia v Polsku ma viac
urovni a sklada sa z nasledujucich ¢asti:
organov krizového riadenia;

— posudkovo-poradenskych organov
kompetentnych vo veciach iniciovania
a koordinacie prijimanych  opatreni

v oblasti krizového riadenia;

centier krizového riadenia, ktoré udrzuju
24-hodinova  pohotovost  pre  vykon
¢innosti.

Tabulka 1

Systém krizového riadenia v Pol'sku.

PRVKY SYSTEMU KRIiZOVEHO RIADENIA

ADMINI§TRATiVNA organy krizového expertno-poradenské centra krizového riadenia
UROVEN riadenia organy
NAROD[\IA vlada, vladny tim krizového vladne bezpecénostné
UROVEN predseda vlady riadenia centrum
- . vléglﬂlztder:]ir;]?gtgi:'vu tim krizového riadenia centrum krizového riadenia
REZORTNA UROVEN g ) ’ (ministerstva, (ministerstva, centralneho
veduci centralneho . . !
. centralneho uradu) Uradu)
organu
KRAJSKA UROVEN prednosta kraja krajsky 'tlm kr_lzoveho krajské ce_ntrum krizového
riadenia riadenia
A N okresny tim krizového okresné centrum krizového
OKRESNA UROVEN prednosta okresu riadenia riadenia
mdzu byt zriadené
A N starosta, obecny tim krizového (nie je to povinné) obecné
OBECNA UROVEN primator riadenia (mestské) centra krizového
riadenia

Zdroj: Zakon o krizovom riadeni v Polsku z dria 26. aprila 2007.

POLSKY SYSTEM KRIZOVEHO
RIADENIA PODLA NAZORU
EXPERTOV

2.

V ramci vyskumnych aktivit v obdobi od
augusta do oktébra roku 2011 boli urobené
rozhovory s prisluSnikmi uniformovanych
ZloZiek Statnych a samospravnych organov,
ktori su expertmi v oblasti fungovania systému
krizového riadenia v Polsku. Ugastnici
rozhovorov zhodne skonstatovali, Zze polsky
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systém krizového riadenia (vratane reakcie na
krizové situacie) ma ¢im dalej vysSiu Ucinnost
a vyvojovo napreduje spravnym smerom.
VSetci ucCastnici  rozhovorov, ako vzor
spravneho  postupovania  pri  zvladnuti
vzniknutej krizovej situacie, uviedli priklad
efektivne vykonanej zachrannej akcie na
mieste Zelezni¢nej katastrofy v obci Baby



v auguste 2011." Vyskum taktiez ukazal
skutoénost, ze na iZ8i stupfioch
samospravy (mestd a obce) sa dobre
osvedCuje systém reakcie na krizovu situaciu,
pretoze Cas trvania reakcie kompetentnych
sluzieb na nebezpelenstvo je skrateny na
nutné minimum. Medzi najdélezitejSimi
aktivitami veducimi k zvySeniu efektivnosti
systému krizového riadenia opytani uviedli
zvy8enie poctu Skoleni na tému krizového
riadenia pre predstavitelov samosprav.

DalSou problematikou, na ktori sa ugéastnici
rozhovorov zamerali je zabezpecenie lepSieho
technického a materidlneho vybavenia pre
potreby okresnych samosprav, tzv. okresnych
zasob pre pripad prirodnej katastrofy.
Opakované pripady kradezi plavidiel
a stavebného materialu zo skladov okresnych
uradov po celom Polsku su podla nazoru
opytanych dbkazom toho, Ze najlepSou
metddou predchadzania takymto situaciam
bude skladovanie okresnych zasob
v objektoch patriacich armade, policii alebo
Statnej poziarnej strazi.

Dalej experti uviedli potrebu zavadzania
novych pristupov v oblasti finanéného
zabezpecenia $kolenia uniformovanych zloziek
v odbore krizového riadenia. V su€asnosti su
Skolenia na tému reakcie v krizovych
situaciach pre prislusnikov tychto zloziek
organizované podla finanénych moznosti
kazdého dutvaru. V praxi to znamena, ze
najviac Skoleni absolvuju poziarnici, podstatne
menej policajti a vefmi zriedka alebo vdbec
mestski policajti. Prvym navrhovanym rieSenim
je vytvorenie timu na centralnej urovni
(podriadeného  priamo  ministrovi  vnutra
averejnej spravy), ktory by koordinoval
Skolenia vo vSetkych Statnych utvaroch
(zarovenn by boli do nich zapojené aj

4 Zelezniéna katastrofa v obci Baby — udalost, ktora sa
odohrala 12. augusta 2011 priblizne o 16:15 hod. na
Zelezni¢nej stanici Baby. V dosledku vykolajenia sa
osobného vlaku na trati Var§ava — Katowice zahynuli
2 fudia a 81 bolo zranenych. Vykolajila sa lokomotiva
a Styri vagony. Pri¢inou nehody bola privelka rychlost
vlaku. Pristroje v lokomotive pred vykolajenim viaku
zaregistrovali rychlost 118 km /hod. na tratovom
useku, kde bola rychlost obmedzena na 40 km/ hod.
Vdaka skutoCne rychlemu zahajeniu zachrannej
akcie sa vSetci zraneni uz po 60-tich minutach dostali
do nemocnic. UZ po 15 mindtach sa na mieste
a pracovnici Leteckej zachrannej pohotovosti (na
akcii sa zuCastnilo spolu 347 zachranarov, 6
vrtulnikov, 47 vozidiel policie, Statnej poziarnej straze
a dalSich zdravotnickych sluzieb). Za obetavu ucast
na zachrannej akcii, minister vnutra a verejnej spravy
povysil troch poziarnikov do vy$Sich hodnosti.
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samospravne organy — mestské a obecné
policie) z oblasti reakcie v krizovych
situaciach. Tento tim (skladal by sa
z delegovanych prislusnikov policie, S$tatnej
poziarnej straze, mestskych a obecnych
policii) by disponoval rozpoctom, ktory by
umoznil  financovat  Skolenia  a vybavit
menované uniformované zlozky potrebnou
zachranarskou technikou. Druha koncepcia
hovori o pozmeneni  platného  zakona
o krizovom riadeni, a to zavedenim paragrafu,
ktory by hovoril o tom, Ze kazda uniformovand
jednotka pbsobiaca v pofskom systéme
reagovania na krizové situacie ma povinnost
vyhradit' zo svojho rozpoctu urcité percento
finanénych prostriedkov na Skolenie
a vybavenie zachranarskou technikou. Podla
tohto nazoru by takéto rieSenie  predislo
situaciam z minulych rokov, ked sa z dévodu
uspor v jednotlivych utvaroch Skolenia na tému
reakcie v krizovych situaciach neorganizovali

vbbec. Priamym désledkom takéhoto
zanedbania bola nespravna spolupraca
prislusnikov Statnych a samospravnych

uniformovanych zloziek na mieste vyskytu
krizovej situacie. Podla expertov, cinnost
Bezpe€nostného centra vlady v oblasti
koordinacie Skoleni na tému krizového
riadenia je malo efektivha, pretoze je
ovplyvnena okrem iného spolitizovanim tejto
intitucie, &oho désledkom su Casté
personalne zmeny na veducich miestach.

K. Tokarz, velitel mestskej policie v meste
Brzeszcze (Cit. BreSCe; okres Osviencim,
Malopolsky kraj) upozornil na nedostatky
v procese naboru a Skolenia kandidatov
polskych Statnych a samospravnych
uniformovanych zloZiek. K. Tokarz poukazal na
to, Z2e od prisluSnikov sa nevyzaduje aby
vedeli plavat. Podla nazoru dopytovaného je
tato schopnost nevyhnutne potrebna pocas
vykonavania zachrannych akcii suvisiacich
s prirodnou katastrofou akou je povoden. Ako
priklad K. Tokarz uviedol velku povoden
v Polsku v roku 1997, kedy v mnohych
pripadoch prislusnici policie, Statnej poziarnej
straze a mestskej policie sa nepustili do
priamej zachrannej akcie (s vyuzitim plavidiel),
pretoze nevedeli plavat. V sulade so zakonmi
o policii®, obecnej a mestskej

SUstawa z dnia 6 kwietnia 1990 r. o Policji; slo. Zakon
z dna 6. aprila 1990 o policii. Cl. 25. 1. Sluzbu v
policii mdze vykonavat obcan Polska, ktory je
bezdhonny, netrestany, svojpravny, s minimalne
stredoSkolskym vzdelanim, ktory je fyzicky a
psychicky schopny vykonavat sluzbu v ozbrojenych
zlozkach a je pripraveny podriadit sa zvlastnej
sluzobnej discipline tychto zloziek.



policii® a Statnej poziarnej strazi’ sa od
kandidatov do tychto zloziek nevyzaduje, aby
vedeli plavat a tito ani nemaju moznost sa
nauCit plavat v priebehu povinnych Skoleni
poCas sluzby. Z iniciativy K. Tokarza a so
suhlasom primatora mesta Brzeszcze (ktory je
nadriadeny vS8etkym mestskym policajtom
v meste ajemu priliehajucich obciach) boli
zavedené dodatocné previerky v plavani
kandidatov na sluzby v mestskej policii mesta
Brzeszcze.? Tato iniciativa priniesla to, ze
poc¢as povodne v maji a juni 2010 mohli byt na
zachranné akcie vyslani vSetci prislusnici
mestskej policie v Brzeszczach, ktori pomocou
plavidiel (patriacich Statnej poziarnej strazi
v Osvien¢ime) evakuovali fudi vodou
uvaznenych v domoch. K. Tokarz uviedol,
Ze jemu podriadena jednotka (v mestskej
policii v Brzeszczach je 38 pracovnych miest
pre policajtov) by potrebovala minimalne dva
motorové ¢lny. Tato technika by v pripade
novej povodne mohla byt okamzite pouzita
pri zachrannej akcii, €o by skratilo C¢as
prichodu prislusnikov k osobam uvaznenym
v zatopenych domoch. V sucasnosti K. Tokarz
nema k dispozicii vlastné plavidla, podobne
ako 97% vsSetkych mestskych a obecnych
policii v Polsku. Mestské a obecné policie
po€as zachrannych akcii pouzivaju plavidla,
ktoré patria Statnej poZiarnej strazi.

Nedostato€ny poCet tychto technickych
prostriedkov ako aj €as potrebny na ich
dopravu do zatopenych obci (podla nazoru
opytaného) zna¢ne narisaju fungovanie
pol'ského systému reakcie na krizové situacie.

D. Dymek, riaditel Oddelenia bezpecnosti
a krizového riadenia krajského  Uradu
v Poznani uviedol, Ze naplou ¢innosti jeho
podriadenej organizanej jednotky je =zaistit
prednostovi Velkopolského kraja moznost plnit

[

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o strazach gminnych;
slo. Zakon z dfia 29. augusta 1997 o obecnej policii. Cl.
24. Obecnym policajtom moze byt ¢Elovek, ktory: 1) je
drzitefom polského obcianstva, 2) dosiahol vek 21 rokov,
3) je svojpravny, 4) ma minimalne stredoskolské
vzdelanie, 5) je bezuhonny, 6) je psychicky a fyzicky
zdravy, 7) nebol odsudeny pravoplatnym rozsudkom
sudu za umyselny trestny ¢in alebo danovy trestny &in,
8) absolvoval zakladnu vojensku sluzbu

Ustawa z dnia 24 sierpnia 1991 r. o Panstwowej Strazy
Pozarnej; slo. Zakon z dna 24. augusta 1991 o Statnej
poziarnej sluzbe. Cl. 28. Sluzbu v &tatnej poZiarnej
sluzbe moéze vykonavat obfan Polska, ktory nebol
trestany za trestny ¢in alebo dariovy trestny €in, ktory je
svojpravny, ma minimalne stredoSkolské vzdelanie a je
fyzicky aj psychicky spdsobily vykonavat tuto sluzbu.

~

8 Mesto sa nachadza v zaplavovom tzemi medzi hlavnym

tokom rieky Visly (najvacsej rieky v Pol'sku) a rieky Sola,
ktora je prvym velkym pravostrannym pritokom Visly.
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ulohy v oblastiach krizového riadenia, civilnej
obrany, obrany, zdravotnickej zachrannej
sluzby, zabezpe€enia hromadnych akcii,
ochrany pred povodniami, atébmového prava
a dopravovania nebezpeéného tovaru po

cestach a Zelezniciach kraja. Oddelenie
realizuje ulohy v kompetenciach prednostu
Velkopolského kraja, ktory v regidne zastupuje
vladu, je hlavou zdruzenej Statnej spravy, plni

dozornd funkciu nad organmi Uzemnej
samospravy a zaroven je krajskym 3Séfom
civiinej obrany. Prednosta kraja nesie

zodpovednost, okrem iného, za pripravenost
verejnej spravy na rieSenie krizovych situacii a
tomu je podriadena vacsina aktivit. Zaistenie
bezpe€nosti ob&anov je jednou z hlavnych
uloh Statnej spravy a samospravy a pocit
bezpeCia je zakladnou podmienkou pre
hospodarsky a spoloensky rozvoj. Preto su
zaleZitosti verejnej bezpec€nosti VO
Velkopolsku povazované za prioritné. Velky
déraz sa zo strany oddelenia kladie
na iniciovanie aktivit v oblasti popularizacie
zasad bezpe€ného spravania sa obcanov
v situgciach, kedy dochadza k priamemu
ohrozeniu zdravia, zZivota a majetku. Délezitou

skupinou aktivit, ktoré su organizované
a usporaduvané pre predstavitelov
samospravnych  organov, su pripravné

Skolenia timov krizového riadenia, ktorych
Ulohou je  poskytovanie podpory  pri
rozhodovani organom verejnej spravy Vo
veciach koordinacie Cinnosti po€as krizovych
situacii. Pre tieto aktivity su pripravované
Specialne plany a postupy  cinnosti,
vychadzajuce z pravnych predpisov, ktoré su
potom redlne overované v priebehu cvieni
a tréningov. V oddeleni bezpeénosti
a krizového vyvoja krajského uradu v Poznani
bol vypracovany cely rad pocitaCovych
programov, ktoré zlepSuju a podporuju vykon
¢innosti v mimoriadnych situaciach. Napriklad
databaza $éfa civilnej obrany ARCUS, ktora
graficky zobrazuje situaciu na mapach
s modulom simulatora chemického znecistenia
podfa normy ATP-45. Vdaka velkému zaujmu
partnerov zo samospravnych organov sa tento
program vyuziva vo vSetkych obciach
a okresoch Velkopolského kraja a je neustale
zdokonalovany. Takéto pocitatové programy
su vyuzivané v mnohych krajoch v celom

Polsku.  Medzi  nedostatkami  aktualne
fungujuceho systému krizového riadenia
D. Dymek uviedol nedostatoény pocet

celostatnych Skoleni pre pracovnikov oddeleni
bezpecnosti a krizového riadenia krajskych
uradov v Polsku. V priebehu poslednych troch
rokov Centrum bezpecCnosti vlady



zorganizovalo kazdoroCne iba jedno Skolenie
pre pracovnikov krajskych uradov.

Dr. S. Kozdrowski z Katedry narodnej
bezpecnosti Pomorskej akadémie v Slupsku
upozornil na existenciu dopytu na trhu
profesionalneho vzdelavania po kurzoch
a vysokoskolskom $&tadiu na drovni prvého
stupnia (bakalarske stadium) v odbore riadenia
v krizovych situaciach. Opytany konS$tatuje, ze
ohrozenie zbrafiami hromadného nicenia,
biologickymi a chemickymi zbranami, CcCize
nebezpecenstvo vyplyvajuce z vojny alebo
formou terorizmu, su aktualne aj v Polsku.
Vychadza zo skutoCnosti, Ze vojaci polskej
armady sa nachadzaju v Iraku a v Afganistane,
a partizanske hnutia bojujuce v tychto
krajinach su v kontakte s Al-Kaidou
a maju skusenosti s pripravou teroristickych
Utokov. Dr. S. Kozdrowski pripomenul, Zze
ohrozenim tohto druhu sa zaobera Centrum
bezpeCnosti  vlady, ktoré  vyhodnocuje
nebezpecné situacie v celom State a aplikuje
preventivne prostriedky, ktorych ciefom je
predchadzat takymto udalostiam. Udalosti
tohto druhu dosahuju globalny rozmer a preto
je tento aspekt krizového riadenia medialne
zaujimavejSi a venuje sa mu vacsia pozornost.
Menej pozornosti sa venuje faktu, ze ,krizové

riadenie” predstavuju tiez timy krizového
riadenia, ktoré existuju pri  krajskych,
okresnych a obecnych uradoch. Krizou je
predsa aj unik chemickych latok
z priemyselnych podnikov alebo Zelezni¢nych
cisterien, stav  povodriového ohrozenia,

velkoploSny poziar ako napriklad ten, ktory sa
vyskytol pred niekolkymi rokmi na Gzemi
Sliezskeho kraja. Potreba efektivne konajucej
administrativy, toku informacii a organizécia
poskytovania pomoci sa ukazali na priklade
posledného zemetrasenia na Haiti, kde sa
objavili  kritické hlasy o organizatoroch
pomoci.9 Spravna priprava [udi, ktori budu
monitorovat situaciu, budu varovat pred
vyskytom nebezpecénych udalosti, v pripade
ohrozenia budu organizovat’ a koordinovat' tok
informacii so zamerom ulah&enia poskytovania
pomoci v pripade katastrofy; je velmi ddlezita.
Potrebni su ludia, ktori dokazu varovat pred
hroziacim nebezpelenstvom, ktori budu
ovladat metdédy postupu a dokazu zvladnut
chaos, ak sa vyskytne. Budu vediet spravnym
spbsobom riadit poskytovanie pomoci ako aj
zachranarov prichadzajucich zvonku, ktori

® Zemetrasenie o sile 7. stupfia Richterovej stupnice,
ktorého epicentrum sa nachadzalo vo vzdialenosti cca 16
km od hlavného mesta Haiti Port-au-Prince. Najvacsi otras
prebehol 12. januara 2010 o 16.25 hod. miestneho €asu.
Zaznamenané bolo mnozstvo sekundarnych otrasov, z
ktorych desat dosahovalo silu 5. stupna Richterovej
stupnice.
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nepoznaju terén ani miestne podmienky. Podla
nadzoru S. Kozdrowského velmi dolezitym
prvkom vzdelavania v odbore krizového
riadenia s0  profesionalne  vzdelavacie
laboratoria V ramci utvaru, vybavené
Specializovanou telekomunikaénou technikou,
Specialnymi pocitaCovymi programami
a modernou spojovacou technikou. Skolenia
prislusnikov, pracovnikov Statnej spravy
a samospravy, Studentov Studijnych odborov
narodnej a vnutornej bezpecnosti sa maju
skladat z vytvarania systémov reakcie,
vyhodnocovania ohrozenia a informaéného
toku tak, ako to vyzera v skuto€nosti.

NAZOR OBYVATELOV POL'SKA

NA SYSTEM KRiZOVEHO RIADENIA
NA PRIKLADE OPATRENI PRIJATYCH
PO POVODNI V ROKU 2010

3.

V druhej polovici maja roku 2010 (. povodriova
vina) a na zaciatku juna (ll. vina) Eurépu
zasiahla velka povoden, ktora postihla Staty
strednej Eurépy: Cechy, Slovensko, Polsko,
Madarsko, Ukrajinu, Rakusko, Nemecko
a Srbsko. Tato povoderi sa radi medzi
najvacSie v Polsku. Kulminacia privalovej viny
na rieke Visle bola najvacsia za 160 rokov.
Urovet vodnej hladiny Visly na mnohych
miestach (napriklad v Krakove) prekrocila
urovel  zaznamenanu pocCas  povodne
tisicroCia v roku 1997. Vysledkom intenzivnych
dazdovych zrazok (14.-18. maja) sa zdvihla
hladina vody v povodi horného toku Visly
(kraje: Sliezsky, Malopolsky, Podkarpatsky).

Privalove vody zaplavili viacero miest:
Czechowice Dziedzice, Chetm Slaski,
Oswiecim, Brzeszcze-Jawiszowice, Krakov

a Sandomierz. Protipovodriové hradze okolo
Visly sa pretrhli v Lubelskom, Podkarpatskom
a Mazowskom kraji. Ohrozenie sa vyskytlo aj
na rieke Odre. V povodi tychto riek voda na
mnohych miestach pretrhla hradze priamo
okolo ich koryt alebo cez ne presakovala. Prva
kulmina¢na vina trvala dlho, az niekolko dni.

V dbsledku dalSich intenzivnych dazdovych
zrazok (1.-2. juna) doslo k novému prekroceniu
kritického stavu vodnych hladin v povodi
hornych tokov Visly a Odry a nastali povodne
v juznej Casti Malopol'ska a Podkarpatia. Voda
zaplavila mesta Jaslo, Sandomierz,
Tarnobrzeg a niekolko dalSich miest
a obci v Malopolskom, Podkarpatskom,
Swientokrzyskom a Lubelskom kraji.
V Malopolskom a Podkarpatskom kraji sa
objavili dalSie zosuvy svahov s domami. Voda
zaplavila uzemie v rozlohe priblizne 554 000
hektarov v 2 157 obciach. Evakuovanych bolo
vySe 30 000 ludi. Na zachrannych akciach sa



zUc€astnilo vySe 35000 policajtov, vojakov,
poziarnikov, mestskych policajtov a dalSich

prislusnikov uniformovanych zloziek
a dobrovolnikov. V akcii bola pouzita vojenska
plavajuca technika a 25  vrtulnikov
(policajnych, vojenskych a pohrani¢nej straze),
ktorymi boli evakuovani obyvatelia
zaplavenych uzemi. Do konca roku 2010
poistovne zaevidovali priblizne 270 tisic

nahldsenych 3kdéd utrpenych v désledku
povodne. Ministerstvo vnutra a verejnej spravy
odhadlo Skody =zapri€inené povodfiami na
3 miliardy eur. Po€as povodne zahynulo 25
0sOb a niekofko sto bolo vazne zranenych.
Pomoc zo strany vlady bola poskytnuta 616
obciam postihnutym povodrfiami po celom
Pol'sku.

Polsko poziadalo o pomoc ¢lenské Staty
Eurdpskej unie poas povodne, ktora postihla
juzné uzemia krajiny. Na poziadavku polskej
strany dria 19. maja odpovedali tri pobaltské
Staty, ktoré su zdruzené v programe Balt Flood
Combat: Litva, LotySsko a Esténsko a prijali
rozhodnutie vyslat spoloény zachranny tim na
povodiou postihnuté Uzemia v juzZznom
Polsku.”® S priamou pomocou prisli aj timy
z Ciech, Slovenska a Danska. Diia 25. maja do
Polska dorazila aj pomoc z Ruska (18 vysoko
vykonnych C&erpadiel, 34 lodi a 5 mobilnych
elektrarni). Obyvatelom postihnutym povodfiou
boli z centralneho rozpodtu poskytnuté
financné prostriedky vo forme nenavratnej
pomoci na obnovu znieného majetku
vo vySke od 2 do 25 tisic eur. Okrem toho
vlada vyc€lenila na obnovu hradzi 85 miliénov
eur a na protipovodrfiové akcie priblizne
50 miliénov eur. Polsky parlament na
mimoriadnom zasadani dna 24. juna 2010
prijal zakon o mimoriadnom konani v suvislosti
s odstranovanim nasledkov povodni
v maji a juni 2010. Zakon zaviedol okrem iného
zjednoduSenia pri obnovovani pracovisk,
pomoc pre domace hospodarstva zaplavené
vodou a pomoc podnikatelom
a zamestnancom zo zaplavenych Uzemi.

1 Balt Flood Combat je spoloény projekt estonskej,

lotySskej alitovskej poziarnej straze v ramci
Ministerstva vnutra. Balt Flood Combat posobi v ramci
akcii sil rychleho nasadenia Eurdpskej unie, ktoré su
financované Europskym parlamentom a Eurdpskou
komisiou do vySky 80% hodnoty projektu, ostatné
finanéné prostriedky pochadzajd z narodnych
rozpoctov. Cielom projektu bolo vytvorit v troch
pobaltskych krajinach doéveryhodné a efektivne
domace systémy reakcie na povodne. Skupina Balt
Flood Combat je vybavena cCerpadlami s vysokym
vykonom, vezami, poziarnickymi autami, elektrickymi
agregatmi. M6zu byt vyuzité pre poskytnutie okamzitej
pomoci v krajinach Eurdpskej unie vo vzdialenosti
maximalne 4 000 km od Vilniusu.
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V zmysle zakona mohli podnikatelia ziskat
prispevok na vyplacanie davok z Fondu
zamestnaneckych davok a z Fondu prace.
Zamestnanci, ktori sa z dbévodu povodne
nedostavili do prace, mali svoju nepritomnost
v praci ospravedinenu. Zakon poskytol
moznost sukromne hospodariacim rofnikom
a ich rodinnym prislusnikom zamestnat' sa pri
verejnych a zasahovych pracach. Na zaklade
tohto zakona sa taktiez nezamestnani mohli
zamestnat’ po€as zasahovych prac na dobu 12
mesiacov. Polas navstevy uzemi postihnutych
povodnou premiér Donald Tusk prehlasil, ze
vlada pomdze pri rekultivacii zaplavenych
uzemi, vystavbe novych hradzi a retenCnych
vodnych nadrzi. Oznamil zaroveri zahajenie
realizacie ambiciézneho projektu
protipovodfového zabezpecenia celého
horného toku rieky Visly. Podla neho by sa mal
tento projekt dotknut 5 krajov a do roku 2020
bude Polsko stat 4 miliardy eur.

Prieskum vykonany TNS OBOP tykajuci sa
UCinnosti  aktivit ~ vykonanych  Statnymi
a samospravnymi organmi ukazal, ze polovica
obyvatelov Polska si mysli, ze tieto organy
nesplnili  svoje ulohy poas majovych
a junovych (2010) povodni.** Podra prieskumu
52% opytanych si mysli, ze polské Statne
organy sa neosvedCili poCas poslednych
povodni. Opacny nazor vyslovilo 41%
opytanych a 7% sa nedokazalo vyjadrit k tejto

otazke. Pri podrobnom hodnoteni réznych
Cinnosti zo  strany  Statu  suvisiacich
s povodiiami 64% opytanych hodnotilo

zachranné akcie dobre, 28% zle. Prevazna
vacSina opytanych (73%) zle hodnotila
vystavbu protipovodfiovych zariadeni. Len
21% respondentov  vyjadrilo  spokojnost
s hradzami vybudovanymi S&tadtom. Taktiez
odstrafiovanie nasledkov povodni a akcia
poskytovania pomoci postihnutym dostali
viacej negativnych (44%) ako pozitivnych
(39%) hodnoteni. Z prieskumu vyplyva, ze
51% respondentov neveri, ze v priebehu
najblizSich dvadsat rokov budu vybudované
ucinnejSie  protipovodhové  zabezpecenia.
Opaény nazor vyjadrilo 37% opytanych.
V hodnoteni TNS OBOP sa nazor, ze Stat sa
osvedCil po€as povodni vyskytuje CastejSie
v spojeni s vy38im vzdelanim ud&astnikov
ankety. VzdelanejSi respondenti si CastejSie
myslia, Ze Polsko sa z toho v8etkého poudi.

" prieskum OBOP bol realizovany v diioch 10.-15. juna
2010 a bola mu podrobena nahodne vybrata
reprezentativna vzorka 1001 obyvatelov z celého Polska
vo veku 15 a viac rokov.



4. SPOLOCENSKE HODNOTENIE
SYSTEMU KRiZOVEHO RIADENIA
V POLUSKU. ANALYZA VYSLEDKOV
VLASTNEHO VYSKUMU

V ramci vyskumnych prac zameranych na
hodnotenie polského systému krizového
riadenia bola vykonana anketa medzi tromi
socialnymi a profesijnymi skupinami: Studenti,
prisludnici policie a prislusnici Statnej poziarne;j
straze. V obdobi od oktébra 2010 do maja
2011 sa na anketovom prieskume zucastnilo
491 Studentov  niekolkych  Statnych aj

sukromnych vysokych 3kol (Gliwickej vysokej
Skoly podnikania, Hornosliezskej pedagogicke;j
vysokej Skoly v Myslowiciach, Vysokej Skoly
finanénictva a prava v Bielsku-Biala, Vysokej
Skoly verejnej a individualnej bezpecénosti
Apeiron v Krakove, Akadémie Jana Dlugosza
v Czenstochowej, Vysokej Skoly bezpecnosti
v Poznani, Vysokej déstojnickej Skoly
pozemného vojska vo Wroclawi), ktoré sa
nachadzajui na Uzemi Dolnosliezskeho,
Sliezskeho a Malopolského kraja. Medzi
respondentmi (vekové rozpatie 19 — 54 rokov)
sa nerobili rozdiely podla pohlavia.

Tabulka 2
Vekové rozlozenie skiimanych oséb
Vekové rozpitie os6b (v rokoch)
menej ako 21-30 | 31-40 | 41-50 | _ > .
20 rokov a starsi
Pocet / podiel oséb 32/ 279/ 118/ 48/ 14/
zucastnenych na ankete (%) 6,52% 56,83% | 24,03% 9,77% 2,85%

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Anketovand skupina pozitivne hodnotila pol'sky
systém krizového riadenia a v ramci neho
pdsobiace uniformované  zlozky  Statu
a samosprav. Vysoko bola hodnotena
profesionalita Statnej poziarnej straze a policie
ako aj mestskych policii v suvislosti s plnenim
sluzobnych uUloh na mieste Kkatastrofy.
Negativne vyjadrenia sa tykali dobrovolnych

poziarnych strazi, ktorym respondenti vytykali
nedostatok profesionality, nehospodarnost,
nepotizmus a uviedli niekofko medializovanych
pripadov, ktoré poskodili spoloény zaujem, ako
napriklad: kradeze pohonnych hmot
z poziarnickych aut, vyuZivanie sluZzobného
technického vybavenia na sukromné ucely,
neorganizovanie pravidelnych Skoleni a pod.

Tabufka 3
Hodnotenie vybranych uniformovanych zloziek pésobiacich
v pol'skom systéme krizového riadenia.
< " . ) . . . velmi
Zlozky posobiacich v pol'skom nizke stredné vysoké .
i . . . . . . . vysoké
systéme krizového riadenia hodnotenie | hodnotenie | hodnotenie :
hodnotenie
poziarna straz 4/ 13/ 131/ 343/
0,81% 2,64% 26,69% 69,86%
i 57/ 253/ 109/ 72/
ZelliEE 11,61% 51,53% 22,20% 14,66%
a - 91/ 178/ 128/ 94/
R el 18,54% 36,26% 26,06% 19,14%
- - g 331/ 136/ 21/ 3/
dobrovol'na poziarna straz 67.42% 27.70% 4.27% 0.61%

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Respondentom ankety spomedzi prisludnikov
uniformovanych zloZiek (154 o0s0b) neboli
kladené otazky o hodnoteni fungovania
systému krizového riadenia v Polsku, pretoze
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opytovani su zastupcovia organov, ktoré su
pilierom tohto systému a odpovede by neboli
doveryhodné. PouZila sa anketa obsahujuca
otazky, ktoré poskytli moznost’ charakterizovat




skiumanu  skupinu podla: doby sluzby,
sluzobného zaradenia, ucasti na zachrannych
akciach; a bola im poloZena otazka tykajuca sa
nedostatkov vo fungovani polského systému
krizového riadenia. Medzi respondentmi
(vekové rozpatie 21 — 51 rokov) sa nerobili
rozdiely podla pohlavia.Vyskumu sa zucastnili
ludia profesionalne aktivny, ktory vykonavaju
sluzbu v tychto utvaroch: Okresné velitelstvo
policie v OsvienCime (Malopolsky kraj),
Okresné velitel'stvo policie v Bieruni, Okresné

velitelstvo policie v Pszczynie, Mestské
velitefstvo  policie v  Tychach, Krajské
velitelstvo policie v Katowiciach, Oddelenie
prevencie policie v Katowiciach (Sliezsky kraj),
Okresné velitelstvo Statnej poziarnej straze
v Pszczyne (Sliezsky kraj), Okresné velitelstvo
Statnej poziarnej straze v  Osvienéime
(Malopolsky kraj), Velitelstvo mestskej policie
v Brzeszczach, Velitel[stvo mestskej policie
v Osviencime (Malopolsky kraj).

Tabulka 4

Charakteristika skimanej skupiny prislusnikov statnych a samospravnych uniformovanych zloziek.

Doba sluzby maXS | 615 | 1620 | 2125 | 2

v uniformovanej zlozke 20/ 26 ol a7 T
18,83% | 29,87% | 26,63% | 15,58% | 9,09%

Sluzobné zaradenie VEDUCE VYKONNE
19 135

Ugast’ na zachrannych akciach, boji s mkax’.tS 6-10 11-15 | 16-20 e
Zivelnymi pohromami v 1"; — — — a ;;?C
ramci systému krizového riadenia 7.14% 13.64% | 21.43% | 33 76% | 24.03%

Zdroj: Vlastné spracovanie.

Ako ukazuju udaje vo vy3Sie uvedenej tabulke,
na vyskume sa zuc&astnili prislusnici s velkymi
profesionalnymi skusenostami (51,3% s dobou
sluzby 16 aviac rokov), ktori sa zucastnili
mnohych zachrannych akcii v ramci polského
systému krizového riadenia.

K najCastejSie opakujucim sa nedostatkom
polského systému krizového riadenia, na ktory
respondenti upozorfiovali v odpovediach na
otvorenu otazku patrili:

— (skupina respondentov z radov policie):

- chybajuce plavidla ako aj cvi€enia s nimi
na vodnych plochach;

- nepostacujuci pocet vozidiel
s vylepSenymi technickymi parametrami
(terénne vozidla s nahonom na Styri
kolesa),

— (skupina respondentov
pozZiarnej straze):

- velmi zriedkavo organizované cvienia
zamerané na sucinnost' pri zachrannych
akciach medzi Stathou poziarnou
straZou, policiou a mestskou policiou
v boji s krizovou situaciou;

- vyrieSenie rasticeho  dlhoro¢ného
problému  nadCasov, ktoré maju
odpracované poziarnici pocas akcii (na
konci roku 2010 to bolo priblizne 2
miliony nad¢asovych hodin);

- chybajuce lietajuce hasiace zariadenia,
ktoré su zvlast osozné pri akciach

zradov Statnej
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hasenia lesnych poZiarov (lesy zaberaju
29% povrchu Polska);

- na urovni okresov akrajov su velmi
malé zasoby materidlu potrebného
naboji so zivelnymi  pohromami,
napriklad nepostadujuce mnozstvo vriec
s pieskom,

— (skupina respondentov zradov mestskej
policie):

- chybajuce prostriedky osobnej ochrany,
ktoré sa pouzivaju po€as zachrannych
akcii boja so Zivelnymi pohromami (odev
— plaste aobuv do dazda, nehorfavé
kombinézy),

- chybajuce Specializované zachranarske
vybavenie (na lezenie, pre plavbu).

Zo zavere¢ného hodnotenia vyplyva
konstatovanie, ze v odpovediach na anketové
otazky prislusnikov Statnych a samospravnych
uniformovanych zloZiek pdsobiacich v polskom
systéme krizového riadenia boli najvacsie
vyhrady voé&i nedostatoénému mnoZstvu
Specializovaného vybavenia pre zachranné
akcie anedostatku organizovania cviCeni
zameranych na tvorenie sucinného postupu
medzi tymito zlozkami v priebehu akcii boja
s krizovymi situaciami.




ZAVER

V reakcii na vysledky vyskumov ziskanych
v priebehu prace s expertmi arespondentmi,
ktoré sa tykali hodnotenia uc€innosti vybranych
prvkov systému krizového riadenia v Polsku
musime skonstatovat, ze vSeobecné
hodnotenie Cinnosti Statnych a samospravnych
subjektov v oblasti predchadzania a boja
S mimoriadnymi situaciami z0 strany
obyvatelov Polska je dobré. Napriklad fudia,
ktori boli postihnuti v dosledku prirodnych
katastrof a zucastnili sa na vyskume, zhodne
uvadzali, Ze finanéna pomoc od spravnych
organov tak v priebehu opatreni varovného,
zachranného a evakua¢ného charakteru ako
aj nenavratna finanéna pomoc na obnovu
zniCeného majetku im boli poskytnuté
dostatoCne rychlo. Nespokojnost uc€astnici
vyskumu vyjadrili so situaciami kompetenénych
sporov, ktoré nastali medzi samospravou
a Statnou spravou v otazke prijatia opatreni na
napravu do pdvodného stavu infrastruktary,
ktora bola zni¢ena poCas katastrofy (po
povodni vroku 2010 oprava mostov,
spevnenie  arozSirenie  protipovodnovych
hradzi a pod.).

Vysledky vyskumu realizovaného so skupinou
respondentov reprezentujucich Statne
a samospravne uniformované utvary ukazali
na nedostatok Specializovanej zachranarske;j

tychto utvarov. Potrebné je tiez uviest, Ze
podla nazoru predstavitelov jednotiek iUzemnej
samospravy, ktori sa zuCastnili vyskumu
(pracovnici Krajského udradu v Katoviciach)
najvacSie problémy v priebehu vykonavania
opatreni v ramci krizovych situacii v Polsku
vyplyvaji zo zlého toku informacii medzi
jednotkami samospravy a Statnej spravy.

Beruc do uvahy prace vykonané pod vedenim
Séfa civilnej obrany Statu na novej koncepcii
ochrany obyvatefstva v Polsku sa da
predpokladat, Ze zavadzanie opatreni v tejto
oblasti bude zaloZzené na konkrétnych ulohach
jednotlivych druhov Uzemnej samospravy.
Vzniknu tak dva vzajomne sa doplfujuce
systémy: vyrazne centralizovany S$tatno-
samospravny systém krizového riadenia
a decentralizovany  samospravny  systém
ochrany obyvatelstva.

Systém  krizového riadenia v Polsku sa
neustale vyvija, priCom sa prispbsobuje
aktualnym potrebam  ob¢anov  Polska
a poziadavkam vyplyvajucim so smernic
Eurépske unie. Je to zlozity proces, do ktorého
boli vloZzené zna¢né osobné, materialno-
technické a finanéné naklady. Uspe$né
zavedenie jednotného a ucinného systému
reakcie na krizové situacie je nevyhnutnou
podmienkou pre bezpeCnu a perspektivhu
existenciu obyvatelov Polska.

techniky a na nizky pocet spolo€nych Skoleni
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[1] Rozhovor s K. Tokarzom, velitefom mestskej policie v meste Brzeszcze (Malopol'sky kraj), zastupcom Séfa civilnej
ochrany mesta Brzeszcze [ziskané 06.05. 2011. r.].

[2] Rozhovor s D. Dymkom z krajského uradu v Poznani [ziskany 14.10.2011. r.].

[3] Rozhovor s S. Kozdrowskom z Katedry narodnej bezpe€nosti Pomorskej akadémie [ziskany v Slupsku 18.10.2011].



