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SUMMARY:

The authors deals with point on demand to create set of indicators, that will be reflect possibilities of rise risks of safeness
at the level regions and municipalities. It will be monitoring indicators e.g. failure important elements of regions
(municipality). Their elimination is able to make for consequences, that paralyses of life in the region. Formation the set of
indicators will be influence development of regions and municipality, as well.
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Lidé musi neustdle Celit nejriznéjSim
mimofadnym udalostem a nepfiznivym situacim.
K tomu, aby lidé prezili, museli se naucit takové
situace predvidat, pfedchazet jim a také zvladat
je, pokud nastanou. S vyvojem spole€nosti,
probihal VYVOj udalosti. K pohromam
naturogeniho charakteru se pfidavaly stale
Castéji mimoradné udalosti (dale jen MU) a
krizové situace (dale jen KS) antropogenniho
charakteru. To iniciovalo opatieni
k zabezpe€eni ochrany obyvatelstva. Ochrana
obyvatelstva a jejich majetkovych hodnot je
spolu se zajisténim svrchovanosti, Uzemni
celistvosti a ochranou demokratickych zaklad(
statu zakladni prioritou kazdé republiky.
Zahrnuje soubor ¢&innosti a postupl vécné
pfislusnych a dalSich zainteresovanych organd,
organizaci, slozek a obyvatelstva,
zabezpecfovanych s cilem minimalizace
negativnich dopadld moznych MU (KS) na
zdravi a Zivoty lidi a jejich Zivotni podminky.
Uvedené zavéry z poznani o tom jak pfedchazet
a ptipadné ¢elit MU (KS) je obsahem krizového
managementu.

Krizovy management postupné vznikl jako
proces, ve kterém dochazi k pfipravé
preventivnich opatfeni k ochrané obyvatelstva,
jejich majetku a zivotniho prostfedi. V pfipadé
vzniku MU (KS) krizovy management feSi

koordinaci jednotlivel (skupin pracovnikd) s
vyuzitim &innosti a metod pro dosahovani cild a
ke zvladani nejrliznéjSich specifickych ukonl a
funkci. Tento proces mulze byt realizovan
jednotlivcem (vedoucim, velitelem zasahu) nebo
skupinou (management ur¢itého stupné Ffizeni).
Jeho smyslem je dosahovani efektivnich
¢innosti  lidi, pInéni planovanych cild a
jednotlivych Ukolll s pozadovanou uUspésnosti.
Je potfebné, aby uplatfiovani jednotlivych zasad
krizového managementu se stalo kazdodenni
soucasti zivota ob¢anu.

Krizovy management [1] je zpravidla chapan
jako proces, ktery obsahuje souhrn védeckych
poznatkli, odbornych postupli, aplikacnich
nastrojli, rozhodovacich a technologickych
opatfeni apod., které jsou vyuzivany
v preventivni a represivni ¢asti  Cinnosti
zaméfenych na pfipravu a zvladani MU (KS).
Krizovy management ve vefejné spravé je
vniman jako komplex &innosti, opatfeni a ukold,
které pIni organy vefejné spravy spolu s dalSimi
slozkami pfi nahlém ohroZeni pro zajisténi
ochrany a bezpelnosti obyvatelstva,
k zabezpeceni:

— udrzeni funk&nosti vefejné spravy,

— udrzeni fyzického a duSevniho zdravi
obyvatelstva,
—  zajiSténi dostupnosti Zivotné dllezitého

sortimentu zboZi a sluzeb,
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— uchovani vefejného a  soukromého
majetku,
—  podpory slozkam integrovaného

zachranného systému,
—  humanitarni pomoci v&etné mezinarodni
ucasti apod.

Z uvedeného vyplyva, zZe krizovy management
pini svou funkci v pfipravé na feSeni, pfi feSeni
MU (KS) a pfi odstranovani nasledki MU (KS).
Z uvedeného je vidét, Ze problematika krizového

managementu je velmi mnohostranna a
postihuje nejrozmanitéjsi sféry Zivota
spole€nosti. Vzdy vSak musi vychazet

z pfislusné pravni Gpravy. Vzhledem k tomu, Ze
pravo je svou podstatou dynamicky systém,
ktery se vyviji spolu se spole€nosti a v zavislosti
na tomto vyvoji a samo na tento vyvoj plsobi, je
potfeba tento vyvoj sledovat a pfislusné zmény
v navaznosti na nova ohrozeni jako nové
pozadavky na bezpeé€nost iniciovat.

Zakladnim cilem krizového managementu ve
vefejné spravé je bezpe€nost obyvatelstva a
jeho ochrana. To lze vyvodit z bezpecnosti
referenéniho objektu, coz v naSem pfipadé bude
region (obec). Bezpecnost se bude vztahovat
zpravidla k existenénim hrozbam a znich

vyplyvajicich  rizik. = Z&kladem  hodnoceni
bezpeCnosti nebude hodnoceni ohrozeni
harmonického rozvoje regionu (obce), ale
stanoveni podminek pro zachovani jeho
podstatnych znakld a funkci, ochrana jeho
zivotnich hodnot a zajmu. Vzhledem ke

sloZitosti pFipravy v8ech opatfeni k zajisténi
bezpeclnosti regionu (obce), je potfebné hledat i
jiné metody a systémy fizeni. Jedna se nabizi
v realizaci strategického management do této
oblasti.

Zakladni teoreticka, systémova a metodicka
vychodiska strategického fizeni a planovani
plati pro Urover regionu a obce, stejné jako pro
vSechny jiné urovné fizeni. Regionalni a obecni
urovei v8ak ma vzhledem k prevazné
nehmotnym  vystuplm a bezprostfednimu
kontaktu s obyvatelstvem néktera specifika.

Strategie feSeni bezpecnosti regiont (obci)
musi mit oporu ve Strategickych planech
rozvoje téchto regiont. Ztoho potom bude
vychazeno pro strategické planovani na drovni
obci. Strategicky plan je nutno brat jako
zakladni strategicko-takticky dokument, ve
kterém jsou formulovany strategické cile na
zvolené obdobi a také konkretizovany
strategické cile a rozvojové priority ve formé
konkrétnich opatfeni a projektd. V tomto
dokumentu by méli byt také urceni nositelé
Ukold a uréen zpusob financovani a

implementace. Pro feSeni bezpec&nosti regionu
(obci) je predpokladano, ze strategicky plan
v oblasti bezpecnosti bude pfijiman na obdobi
delSi nez jen jedno voleni obdobi.

Strategicky plan rozvoje obce je pojiman jako
zakladni strategicko-takticky dokument, ktery
formuluje strategické cile na zvolené obdobi a
konkretizuje strategické cile a rozvojové priority
ve formé konkrétnich opatfeni a projektd, uréuje
jejich nositele a stanovi zplsob financovani a
implementace.

Z obecného hlediska je Strategicky plan rozvoje
regionu (obce) [4] zpravidla sestaven jako
komplexni socialné ekonomicky plan rozvoje
regionu (obce), ktery zahrnuje sméry a ukoly
rozvoje finanéni povahy umérné
predpokladanym dostupnym finanénim zdrojim.
Obdobné obsahuje i uUkoly rozvoje nefinanéni
povahy, jako jsou organizacni ukoly, politicka
podpora, politiky, nastroje a doporuceni pro
vys8i organy k podpofe obce apod. Zpravidla
vném je také oblast bezpecnosti obyvatelstva
zakotvena. Ve strategickém zaméru je
formulovana vize regionu (obce), tedy
strategicky zamér. V ném je formovan stav
regionu (obce), ktery nam dava informaci o tom
jak je region (obec) rozvinut a formuluje
oCekavany budouci stav regionu (obce) a jeho
aspirace. Predstavitelé regionu (obce) se
zpravidla rozhodnou vypracovat strategicky plan
kdyz management regionu (obce) akceptuje ve
své cinnosti principy strategického fizeni a
takovy plan povazuje za zaklad svého
strategického rozhodovani. Zpravidla je to také
vazano na moznost ziskani financovani ukoll
strategického planu a to dotaci statu nebo EU.

Z manazerského pohledu je potfeba
strategického planu i v oblasti bezpeénosti vidét
v tom, Ze by mél strategicky plan sehravat roli
nastroje strategického fizeni a mél by
strukturou, obsahem a zplUsobem realizace
pfispivat k uUspéSnosti fizeni regionu (obce)
nejenom  vrozvoji, ale také v ochrané
obyvatelstva a jejich majetku. Uspésnost fizeni
podle napf. Peterse a Watermana spociva
v uplatiiovani principt Uspésného Fizeni, které
mUlzeme aplikovat do naseho feSeni napft.:

—  aktivné jednat,

—  provadét svou aktivitu v regionu (obci), tedy

v blizkosti obyvatelstva,

—  pfiméfenou autonomii rozvijet aktivitu
a iniciativu,

—  zapojovat do feseni bezpec€nosti
obyvatelstvo, zvySovat tak Ucinnost

pfijatych opatfeni,



— vytvaret stimuly, které motivuji lidi k feSeni
ochrany a sebeochrany, coZz povede ke
zvyseni hodnotového systému,

— pfi realizaci bezpeCnostnich opatfeni
vyuzivat to, co je jim vlastni (to co znaji
a umi),

—  strukturovat realizaéni skupiny formou
jednoduchych organizacnich celkd,
vytvaret malo poCetny fidici aparat,

—  realizovat delegovani pravomoci

v kombinaci s ucéinnou kontrolni ¢innosti.

Z obecné charakteristky mizeme jesté se
zminit o pozadavcich, které jsou kladeny na
manazera, jenz bude zpracovani strategického
planu realizovat. Zde je potfebné pozadovat
vécnou znalost problematiky a orientaci na
naplnéni stanoveného cile, pfijimani,
vyhodnocovani a predavani informaci,
uplathovani zasad platnych pro rozhodovaci
proces, kooperaci s ostatnimi €leny tymu, umét
fidit svdj vlastni ¢as a ztoho vyplyvajici
schopnost stanovovat priority, odpovédnost za
pracovni prostiedi apod.

Manazer bude pfipravovat strategické zameéry a
po té bude taktickymi postupy je realizovat.
Strategie napf. podle A. Chandlera je urCeni
zakladnich dlouhodobych cil(l subjektu, zpisobu
jejich dosazeni a alokace zdroji nezbytnych pro
uskute¢néni téchto cild. Tedy subjekty FeSici
bezpelnost jsou vystavené mohutnému tlaku
prostfedi a jsou nuceny se ustavicné
pfizpusobovat vnéjSim zménam. Na taktiku v
oblasti bezpecnosti Ize se divat jak v SirSim
slova smyslu, tj. Zze se zabyva taktickymi
metodami k realizaci strategie, tak v uzsim slova
smyslu, tj. Zze je to soubor konkrétnich metod
pouzivanych k dosazeni cill strategie. Rozdil
mezi strategii a taktikou potom mizeme vyjadrit
tak, Ze strategie uréi cil a zakladni sméry jeho
mozného dosaZeni, napf. priority rozvoje,
zpravidla v alternativach, kdeZto taktika definuje
zpUsob, metody, jakymi jich ma byt dosazeno.
Hranice mezi témito dvéma  fazemi
managementu se Casto prolinaji, nejsou ostfe
ohranicené.

Strategie, jako posloupnost dil€ich krokd, je
adaptivnim pfistupem, ktery na rozdil od
pfirozeného vybéru je disledné fizeny. Je to
urcity pfistup k Fedeni rozhodovaciho ukolu,
ktery ma zaklad ve zkuSenostech, invenci,
predpokladech a pfedstavach managementu
subjektu, v naSem pfipadé regionu (obce). Ve
strategii jednotlivi aktéfi, at jednotlivci nebo
skupiny, projednavaji jednotlivé alternativy a
pfijimaji kompromisy. V praxi se izolované
nevyskytuji, ale zpravidla jde o jejich kombinaci.
Obzvlasteé to plati pro strategické fizeni v oblasti

bezpe&nosti regionu (obci). Tento proces
strategického managementu muzZeme rozdélit
do tfi zakladnich fazi:

a) strategicka analyza,

vytvari vychozi poznatkovou zakladnu
umoznujici pochopeni problému strategie
v regionu (obci). Jejim vysledkem by mél byt
souhrn informaci o tom kjakym zménam
(ohrozeni) dochazi a jak to ovlivni region (obec).
Jaké jsou moznosti pro feSeni rizik vyplyvajici
z jednotlivych ~ ohroZzeni  (vlastni  zvlastni
preventivni opatfeni, vyuZiti nebo vytvofeni
jinych moznosti. Do této faze se bude promitat
také skuteCnost reagujici na aspirace lidi
a skupin spjatych s regionem (obci) a jak to
bude ovlivhiovat rozvoj regionu (obce).
Strategicka analyza tedy bude formulovat
klicové vlivy na souCasny a budouci vyvoj
bezpecnosti regionu (obce). Méla by byt
ucelova, svym pojetim dynamicka
a charakterem problémoveé orientovana.

b) volba alternativ strategie (navrh jedné
alternativy reseni),

predstavuje invenéni a tvuréi fazi rozhodovaciho
procesu. Zpravidla v ni provadime identifikaci
zakladnich atributll strategického zaméru,
hledame, vytvafime a formulujeme mozné
alternativy zplsobu, jak muzeme splnit cil.
V této fazi dochazi také k porovnavani alternativ
a k volbé strategickych moznosti. Vysledkem je
stanoveni strategickych cili a zpUsobu jejich
dosazeni.

c) implementace rozhodnuti,
se zabyva nejsSirSim kontextem pfevodu
strategie do praxe. Vni jsou stanovovany
zplsoby realizace postupt, véetné metod, které
se budou uplatiiovat v taktické fazi. V této fazi
najdeme také ukoly, které je tfeba provést,
odpovédnost uréenych manazer(
(organizaCnich sloZzek) za jejich realizaci,
redukci €innosti, pfipadné& zmény v organizacni
strukture slozek, pokud to je potfebné. Dulezitou

Casti vtéto fazi je zplsob informacniho
zabezpeCeni  celého  procesu,  zdrojové
zabezpecCeni realizace, vcetné mechanizmu

financovani. PFi vydavani rozhodnuti k realizaci
musi byt také uvedeny sily a prostfedky (dale
jen SaP), zpusoby monitoringu v prabéhu
realizace a dosazenych vysledkd, vcetné
zpusobu kontrolni ¢innosti apod.

Strategickd rozhodnuti maji pfinaSet vysSi
efektivitu pfipadné zvySeni stupné bezpecénosti

obyvatelstva pfi limitnich nakladech za
pfedpokladu, Ze je v planovaném rozsahu
realizovana. Vtomto pfipadé je strategie

pojimana jako systematicky proces, ktery vznikl



jako postup formovany za uplatiovani funkci
managementu, zejména zasad planovani. Jeho
vysledkem je jednoznacné stanoveni
strategického zaméru a jeho realizace je
planovana z pozic realnych podminek regionu
(obce), tj. z hlediska zdroju (SaP), organizacni
struktury, v zavislosti na ¢ase apod.

Za pfedpokladu, Ze strategicka rozhodnuti jsou
realizovana Castecné, nebo zUstanou
nerealizovana, zpravidla je divodem nedostatek
finanénich zdroji, pfipadné zména politické
orientace v regionu (obci) po volbach, zména
ohrozeni a z nich vyplyvajicich rizik, napf. po
zivelné udalosti nebo jiné mimofadné udalosti,
zména vnéjsich vliva apod.

Vzhledem ktomu, Ze management regionu
(obce) zavisi z velké miry na znalostech
a zkuSenostech nékterych osob, strategie potom
vyplyne jako vysledek zkuSenosti a zpusobu

jednani.  NebezpeCnym rizikem je, ze
management mulze upadat jen do rutinni
realizace osvédcenych postupu
a nashromazdénych zkuSenosti a tvlrci

strategické Fizeni postupné prestane existovat.

Profesionalni bezpec€nostni management
regionu (obce) by mél byt stabilizujici slozkou
managementu obce a nemél by se ménit
svysledky voleb. Vyplyvd to ztoho, Ze
profesionalni manazer v prabéhu vykonu
systemizovaného mista ziskava zkuSenosti, je
dlouhodobé  pfipravovan samostatné se
rozhodovat ve vécech FeSeni mimofadnych
udalosti, tj. pfipravuje a pfedklada dokumenty,
ziskava zkusenosti pfi pfipravé SaP a také pfi
feSeni mimofadnych  udalosti v regionu.
Nedostatkem na urovni managementu regionu
(obce) je to, Ze mnoho zastupitelt se povazuje
pfedevSim za komunalni politky a svoiji
manazerskou roli a z ni vyplyvajici odpovédnost
neakceptuji. Moznost rozhodovat nepovazuji za
odpovédnost manazera, ale za pravo
zastupitele.

V oblasti bezpe€nosti vystupuji do popredi také
nové prvky managementu na urovni regionu
(obce). Jednda se o uplathovani principu
partnerstvi pfi Fizeni regionu (obce). Do
budoucna je tfeba olekavat, Ze se vyrazné
bude tento aspekt rozvijet. Cesty k realizaci
uvedeného aspektu je tfeba hledat v G&inné
uCasti na fizeni neziskovymi organizacemi
a v primé ucasti ob&an, tj. uplatfovani metody
partnerstvi.

Partnerstvi jednou z alternativ. _modelu
politického, = ekonomického a  socialniho
rozhodovani, zalozeného na predpokladu, ze

je

rozhodovaci proces je efektivni a ucinny,
odehrava-li se pfi aktivni u€asti téch, kterych se
disledky rozhodovani nejvice dotykaiji.

Dimenze bezpec€nosti ve strategickém planu
rozvoje regionu (obce), jako zakladnim
dokumentu strategického Fizeni regionu (obce),
ma spoleCenskopolitické, systémové a vécné
aspekty. VSechny aspekty puUsobi pfisné
synergicky. Jejich provazana existence pulsobi
akceleratné, tj. efekty nasobi, absence
kterékoliv z nich pusobi retarda¢éné, tj. efekty
vyrazné omezuije.

Spolec¢enskopoliticky aspekt je vniman jako
vieobecna dohoda se zainteresovanymi
politickymi silami a obCany o tom, jak maiji byt
bezpec€nostni opatfeni realizovana.

Systémovy aspekt nastrojem  fizeni
bezpecCnosti  vregionu (obci) a  musi
korespondovat se soustavou dokumentld na
urovni statu.

je

Vécny aspekt je obsahové orientovan na
kliCové problémy (ohrozeni, rizika, priority).

Strategicky plan rozvoje regionu (obce) nesmi
byt izolovanym dokumentem. Ze systémového
pohledu by mél byt jednim z dokumentu, ktery
pfispiva k rozvoji nejen regionu (obce), ale také
ke zvySovani bezpelnosti obyvatelstva. Tento
pozadavek vyplyva z potfeby zajistit i na Urovni
regionu (obce) vicezdrojové financovani jejich
bezpecnostnich aktivit. Mél by mit ambici vnést
do vyvoje regionu (obce) kontinuitu. Strategie
rozhodnuti v navaznosti na feSeni bezpecnosti
regionu (obce) vyzaduje ziskavani relevantnich
informaci. O tom, jak je region (obec)
zabezpeCena nam mohou ukazat napf.
indikatory bezpecnosti.

1. INDIKATORY BEZPECNOSTI

Potfeba vytvofit néjaky soubor indikatora®
ohrozeni bezpecnosti vyvstava jak z pohledu
urovné krizového managementu, tak také
z pohledu vytvareni strategie bezpecnosti ve
strategickém planu rozvoje regionu (obce).
Indikatory Ize diferencované stanovovat pro
rizné systémy, politické cile, bezpe€nost apod.

Na drovni statu to budou indikatory sméfujici do
oblasti politické (domaci, zahranicni),

® Indikator (z lat. indicare, ukazovat) znamena obecné:
- ukazatel, ne vSak sméru,
viditelny jev, ktery indikuje t€zko pozorovatelné
spole€enské zmény, pfipadné umoznuje jiné jevy
predvidat,
zafizeni, které umozriuje sledovat nebo odecitat
okamzity
stav néjakého systému apod.
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ekonomické a hospodaiské politiky, obranné a
vojenské politiky, finan¢ni, socialni oblasti,
politiky vnitfniho pofadku a vnitfni bezpeénosti,
politiky vefejné informovanosti apod.

Na urovni nizsi, tj. regionalni a obecni se bude
jednat o indikatory monitorujici napf. selhani
dllezitych prvkd zabezpedujicich region (obec)
a samoziejmé& budou reflektovat zaveéry
zindikatord vysSich stupil Fizeni. Jejich
vyfazeni mGze vést k nasledkim, které ochromi
Zivot v ur€itém regionu. Ztohoto pohledu se
bude jednat o kritické prvky regiondlni
infrastruktury. Obsah indikatorG  ohrozZeni
bezpecnosti budou tvofit komponenty, které jsou
rovnocenné, soudrzné a navzajem provazaneé.

Indikatory se pouzivaji pro kvalifikované krizové
fizeni. OdliSuji se od jinych informaci v tom, Ze
jsou prvkem specifickych fidicich nebo
kontrolnich procesU. Plati zasada, Ze indikatory
vhodné pro urgitou funkci jsou nevhodné pro
funkce jiné. Pokud definujeme indikator, potom
ma urcCity format, ktery vyjadfuje navrzeny cil.
Indikator jako slozka Fidiciho procesu musi
splfiovat ur€ité vlastnosti:

— musi mit 8irSi vyznam, nez je vyznam

néjaké hodnoty, byt pfesné zmérené,

— musi urCovat urCitou normu, t. ze
koresponduje s cilovou nebo referenéni
hodnotou.

Z uvedeného vyplyva, ze cilem indikatord je
moznost porovnat Uroven bezpecnosti regionud
(obci), predpovédét vyvojové trendy, opatfit
informace pro v€asna varovani, posoudit
podminky pro dosazeni sledovanych cill. Je
tfeba si v3ak uvédomit, Ze univerzalni soubor
indikatorl pro oblast bezpelnosti nebo i pro
jinou oblast Ize stanovit obtizné.

1.1. INDIKATORY UROVNE KULTURY
BEZPECNOSTI

Tyto indikatory jsou zaloZzeny na tom, zda jsou
vytvofeny a v jaké kvalité, vefejné dokumenty o
politice prevence pfed zavaznymi havariemi.
Mezi takové dokumenty se fadi napf. havarijni
plany. Dal8i ¢asti bude prevence pied Zivelnimi
pohromami, napf. krizovy plan nebo plan
havarijni odezvy na mimoradné udalosti obce.
Dal$im indikatorem bude pInéni pravnich norem
a dalSich zavaznych pfedpisl, napf. zakonné
normy majici vztah k bezpec¢nosti.

Pokud  jsou na teritoriu provozovny
s nebezpeénymi latkami, stanovuji se cile a
z4sady prevence v té&chto provozech, zpravidla
rdmcove. Indikatory musi sméfovat
k informovani o tom jak je zabezpecena vhodnéa

struktura a systém fizeni pro kazdou =z
nasledujicich oblasti provozoven:

a) organizace a zaméstnanci,

b) stanoveni a hodnoceni zavaznych zdroja
rizik,

fizeni provozu,

d) fizeni zmén,

€) havarijni planovani,

f) sledovani plnéni programu,

g) audit a kontrola.

c)

Cile a zasady prevence zavaznych havarii a
zasady omezeni jejich moznych nasledk( jsou
soucasti programu bezpecnosti prace a ochrany
zivotniho prostiedi nebo jako jejich doplnék.
Soucasti informaci musi byt prokazatelné
seznamovani zaméstnancl se zasadami
prevence, jejich ochrany, zasadami bezpec€nosti
a ochrany zdravi pfi praci, ochrany zivotniho
prostfedi. Nedilnou soucasti indikator(l obce je
vzdélavani obcéanl  k sebeochrané pred
mimoradnymi udalostmi. Obecni urad
seznamuje pravnické a fyzické osoby zpUsobem
v misté obvyklym:

— s charakterem mozného ohrozeni,

— s pfipravenymi krizovymi opatfenimi,

— se zplUsobem jejich provedeni.

Pro zabezpeleni preventivnich opatfeni je
potfebné uvedené dokumenty pfipravit. Jejich
aktualnost je zakladnim bezpednosti obce.

1.2. INDIKATORY UROVNE SYSTEMU
RIZENi

Do této skupiny indikatord patfi zpracovani
a zdokumentovani systému Fizeni bezpecnosti
v prostoru odpovédnosti obce. Management
obce musi vyhodnotit ohrozeni a znich
vyplyvajici rizika na teritoriu obce, jako napf.

povodné, pfivalové desté, vétrné kalamity
(vichfice, tornada), zasobovani energiemi
(elektfina, plyn), odpadové hospodéistvi a
ekologie (potraviny, pitna voda, Zivotni
prostfedi, skladkovani odpadu), ohrozeni
vyplyvajici z provozovani podniku

s nebezpe€nymi nebo ionizujicimi latkami na
teritoriu obce apod. Do této oblasti spada také
pfiprava a provérovani krizovych plana a plani
havarijni odezvy obce na mimofadné udalosti
apod.

1.3. INDIKATORY ORGANIZACE A
PLANOVANi POTREBNYCH ZDROJU
V KRIZOVEM RIiZENi

Jedna ze skupin indikator( je zajisténi lidskych
zdroji. Sem budou zahrnuti pracovnici, ktefi
feSi planovani a vS8e co s tim souvisi, vCetné
zabezpecCeni kooperace se slozkami IZS,



pravnickymi a podnikajicimi fyzickymi osobami,
pfipravu zaméstnanct obecniho ufadu a obce,
aktualizaci dokumentace a jeji praktické
provéfovani, dostatek a kvalitu pfipraveného
materialu a techniky obce apod. Pfipadné
zabezpecCeni potfebné techniky a materialu od
pravnickych nebo podnikajicich fyzickych osob.

Tyto indikatory muUzeme posuzovat také
samostatné jako indikatory Fizeni lidskych
zdroju. V kazdém pfipadé vSak musime brat
v Uvahu naplnéni predpokladll a pozadavku pfi
vybéru pfijimanych pracovnikd na uréitou pozici
(systemizované misto), hodnoceni schopnosti a
zpusobilosti zaméstnancu, $koleni a zpusob
ovérovani pfipravenosti zaméstnancu,
zabezpec€eni specialniho vycviku pro urCené
zameéstnance a provéreni jejich pfipravenosti.

Dal$i skupinu budou predstavovat slozky IZS,
véetné sboru dobrovolnych hasi¢u obce a jejich
akceschopnost. Ne méné dulezitou skupinou
opatreni je také poskytnuti ochrany obyvatelstvu
obce. Jak to v8e bude zabezpeleno, bude
zaviset od zajisténi financnich zdroju, které Ize
Cerpat jednak z vlastniho rozpoctu obce, jednak
zrozpoc¢tu nadfizenych stupill a spravcl
regiont (napf. povodi feky) a také ze zdroju
Evropské unie.

1.4. INDIKATORY = OMEZOVANi  RIZIK
VZNIKU MIMORADNYCH UDALOSTI

Indikatory v této oblasti budou charakterizovany
zabezpecenim potfebnych zdroju a stanovenim
odpovédnosti pracovnikll za jejich plnéni. To
bude odrazem pfipravenosti sledovaného
regionu na feSeni MU (KS) z hlediska prevence,
represe a renovace.

Dillezitym faktorem v této oblasti indikator(
bude identifikace potfeb v oblasti pfipravenosti
profesionalnich pracovniki a jejich
zabezpeceni, v€etné vycviku.

Ze zkuSenosti ziskanych pfi feSeni MU vyplyva,
ze vCasné a potfebné poskytovani informaci
zaméstnavateli zaméstnancim a obecnimi
Ufady ob¢anlm o rizicich vzniku MU (KS),
zpuUsobech jejich redukce, zpusobech varovani,
jejich ochrany a zpusobech FfeSeni MU (KS)
vede ke kvalitngjSimu zvladani nasledkd MU
(KS), pokud nastanou.

Obdobné se osvédCilo wvyuziti navrhd
zaméstnanciT a obéanud ke zplUsobim
bezpecnosti v dobé planovani a vefejném

projednavani dokumentace. Lidé jsou timto
zpusobem motivovani k aktivnimu zapojeni do
kontroly bezpec¢nosti provozu spole¢nosti svého
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pracovniho zafazeni a pfipravy preventivnich
opatfeni v obci ke snizeni moznych nasledku
MU na soukromém a obecnim majetku.

1.5. INDIKATORY HODNOCENI RIZIK

Skupinu indikatord hodnoceni rizik je mozno
povazovat za stézZejni indikatory, nebot od
velikosti ohrozeni a rizik z nich vyplyvajicich se
budou odvijet veSkera opatfeni na daném
teritoriu. Takové indikatory nam daji informace o
charakteristice mozné hrozby arizika mozné
aktivace této hrozby, jako je povaha, mohutnost
a Cetnost hrozby, Casové udaje, doba trvani,
postizeny (zasazeny) prostor, prognéza vyvoje a
nasledky.

Z dal$i ¢asti analyzy rizik obdrzime informace o
zranitelnost, tj. oblast zranitelnosti, nasledky
hrozby na zdravi a zZivotech lidi, ekonomickeé,
majetkové apod.

Nasledné dojdeme k zavérim o zvladatelnosti
v pfipadé aktivace ohrozeni. Tedy musime
pfipravit jednotliva opatfeni k odvraceni mozné
hrozby, k redukci moznych nasledkd a pokud se
hrozba uskutec¢ni, ke zvladani vzniklé MU. S tim
souvisi prognostika a varovani, pfipravenost
sloZzek k provedeni zasahu, véetné spoluprace
s organy vefejné spravy, obyvatelstvem apod.

Z indikatort hodnoceni rizik vydedukujeme také
moznou kvantifikaci, tj. sestaveni hodnot vlivu
mozné hrozby, sestaveni hodnot moznych
nasledkd, sestaveni hodnot potfebnych nakladu.
Tyto indikatory poskytnou podklady pro
vytvofeni alternativ feSeni ochrany obyvatelstva
a jejich komparaci s daldimi srovnatelnymi
regiony doma i v zahrani¢i. To nam da moznost
spoluprace a poskytovani techniky, materialu,
ale také jednotlivych slozek pfipravenych fesit
moznou MU (KS), v&etné pfihrani¢ni kooperace.

Zakladni informace o rizicich ziskame z jejich
analyzy. Analyza rizika a jeho strukturovani,
jejimz obsahem je:

— Charakteristika mozné hrozby z rizika:
povaha, mohutnost a €etnost hrozby,
Casové udaje, doba trvani,

postizeny (zasazeny) prostor,

prognéza vyvoje a nasledky.
Zranitelnost:

oblast zranitelnosti (ekonomika,
obyvatelstvo, apod.),

nasledky hrozby (na zdravi a zivotech
lidi, ekonomické, majetkové apod.).
Zvladatelnost:

planovani jednotlivych opatfeni,
preventivni opatfeni k zabranéni nebo
eliminaci nasledku,



prognostika a varovani,

pfipravenost slozek k provedeni zasahu,
vCetné spoluprace s organy verejné
spravy a obyvatelstvem.

Kvantifikace:

sestaveni hodnot vlivu mozné hrozby,
sestaveni hodnot moznych nasledku,
sestaveni hodnot potfebnych nakladi,
vytvareni alternativ feSeni ochrany
obyvatelstva regionu (obce) a jejich
komparace,

redukce rizik a systém kontroly
bezpec€nostnich a ochrannych opatfeni
k vyhodnocenym rizikim.

1.6. INDIKATORY MiSTNi SOBESTACNOSTI

Jedny z dllezitych indikatorll jsou indikatory
mistni sobéstacnosti. Jsou to indikatory, které
jsou také v oblasti udrzitelné urovné rozvoje
regiond. Do téchto skupin budou patfit zdravi,
vyziva, umrtnost, hygienicka infrastruktura, pitna
voda, dostupnost zdravotnickych sluzeb,
bydleni, bezpeénost, atmosféra, kvalita ovzdusi,
pGda a krajina, lesni hospodafstvi, urbanizace,
sladkovodni ekosystémy, kvalita vody, spotfeba
a vyroba, vyuzivani energie, vznik a ukladani
odpadu.

Dal$i dullezitou c¢asti této oblasti indikatort je
doprava, ktera bude vyznamné ovliviiovat
zivotni prostiedi a zprostfedkované zdravi a
s tim souvisejici atributy.

Vtéto skupiné indikatord budeme také
posuzovat a vyuzivat institucionalni ramec, ktery
smeéfuje ke strategickému naplfiovani zasad
udrziteIného rozvoje regionu. K zabezpecovani
rozvoje regionu prispéje vnitrostatni
i mezinarodni spoluprace, zejména
pfihranicnich regiond, respektive obci.

2. METODY PRO PODPORU
ROZHODOVACIHO PROCESU

Pro podporu naseho rozhodovani o jednotlivych
indikatorech mohou slouzit rGzné metody. Pro
zjiStovani nizké pfipravenosti nebo né&jakych
problému v zabezpeleni ochrany obyvatelstva
a zivotniho prostfedi je vhodné vyuzit napf.
diagramu Ishikawa.

2.1.ISHIKAWUV DIAGRAM

Tento diagram vychazi z jednoduché kauzality a
to v tom, Ze kazdy nasledek (problém) ma svou
pfi€inu nebo kombinaci pfi¢in. Jeho cilem je
tedy analyza a ur€eni nejpravdépodobné;si
pri¢iny feSeného problému, v naSem pfipadé
vybéru moznych indikatord. Jako napf.
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indikatorl uvedenych v podkapitolach 1.1 az
1.4.

Vzhledem ktomu, Ze Ishikawlv diagram je
univerzalni, vyuzijeme jej v oblasti hledani
kvality pfipravenosti a také pfi odhalovani pficin
selhani (problému) bezpecénostniho systému na
feSené urovni region (obec). Je vhodny k pouziti
pfi  procesnim  fizeni  skupinou  (tymy)
k  vyhledavani Fedeni, napf. metodou
brainstorming. Pfedpokladam, Ze tento diagram,
viz obrazek €. 1, pfispéje k analytické &innosti,
pfi systematickém vyhledavani moznych pficin
problému v bezpecnosti regionu (obce). Pficiny
se vétSinou hledaji v zakladnich vétvich. Pro
oblast bezpec&nosti to zpravidla budou:

a) lidé (pficiny zplsobené lidmi - zaméstnanci,
obc¢any),

technické a materialni zabezpeceni (pficiny
zpusobené technikou, nastroji, materialy
a jejich vlastnostmi),

dokumentace (pfiCiny zplsobené pravidly,
smeérnicemi, legislativou nebo normami,
plany, metodikami, pomuckami),

ochranna opatfeni (pfi¢iny zpusobené
nizkym stupném ochrany pfed moznymi
hrozbami),

pfiprava  profesionalnich ~ zaméstnancl
a  obyvatelstva (pfi€iny  zpUsobené
nedokonalou pfipravou obou skupin osob),
organizace fizeni (pFiciny zpUsobené
nespravnym fizenim),
prostfedi  (pfiCiny
prostfedi) apod.

b)

c)

d)

e)

f)

9) vlivem

zplsobené

Tyto vétve nejsou povinné dodrzovany, ale jsou
flexibilné upravovany podle feseného problému,
viz obrazek €. 1, nesmi ucCastniky procesu
omezovat, ale inspirovat. Ishikawlv diagram je
mozné pouzit jak pro hledani pfi¢in problémdu,
tedy zpétné, tak také pfi pripravé navrhu
opatieni k ochrané obyvatelstva
a zivotniho prostredi, tj. k prevenci a v pfipadé
vzniku MU (KS), k redukci nasledkd moznych
udalosti. Pfi vytvareni diagramu se predpoklada,
Ze to bude tymova prace, tj. pracuje skupina lidi
se vzajemné se doplaujicimi dovednostmi a
zainteresovanosti na spole¢nych cilech. Proces
vytvareni diagramu zpravidla se zahajuje burzou
napadd, napr. brainstormingem nebo
analyzovanim procesu s vyuzitim cyklu ,Plan-
Do-Check-Act® (dale jen PDCA) je vtomto
pfipadé chapan jako nedilna soudast kazdého
procesu, kterym se planuje, realizuje, kontroluje
a navazné zpracovavaji pfipominky, které pfi
pfedchozim cyklu vznikly. Mdze byt také vyuzit
cyklus Standardize-Do-Check-Act (dale jen
SDCA), kdy se nejprve vytvofi standard a poté
se realizuji vSechny c¢innosti obdobné jako u
cyklu PDCA. Z Gc€elu vyuziti diagramu vyplyva,


https://managementmania.com/cs/rizeni-kvality
https://managementmania.com/cs/rizeni-kvality
https://managementmania.com/cs/brainstorming
https://managementmania.com/cs/analyzy-analyticke-techniky
https://managementmania.com/cs/analyzy-analyticke-techniky

Ze jej mUzeme zahrnout mezi vybrané metody
(Ishikawlv diagram, Check lists, Paretlv
diagram, Rozhodovaci stromy apod.), které
slouzi ke zvySovani kvality procesniho fizeni.
Paretovy analyzy (stanovuje, ze 20 % pfiCin
nam zpusobi 80 % problémud) vyuZijeme
k urCeni, které pfiCiny maji prioritu, a tedy
budeme je FeSit jako prvni.

S vyuzitim Lorenzovy kiivky, kterd nam da
Cetnost neshod a % kumulativnhiho souctu,
stanovime kritéria pro rozhodovani, hlavni
pfiiny, které nejvice ovliviiuji nasledky a
rozhodneme o napravnych opatfenich. Kone¢na
faze nam pomlze odstranit nebo naopak
rozvijet pfiCiny. Zalezi, zda nas ovlivni
negativné nebo pozitivné.

Také je mozné definovat sub-pfiiny, tzn.
rozebrat jednotlivé definované pfi¢iny a hledat
pficiny jejich vzniku.

Pfi urCovani vahy [2] jednotlivych pficin
vychazime z pfedpokladu, ze soucéet vah ,C*
pfic¢in K; az K, jednoho hodnotitele je rovna 1.
Vaha pfi¢iny se vypoCita tak, Ze pocet
pfidélenych bodl( pro uréitou pFic¢inu délime
souétem pfidélenych bodu vSem pfi¢inam, viz
vztah (1).

Ko
Vm _ 0 —
Comom =12
K"
n=1

Pficemz je:

Vi vaha n-té pficiny ,K* m-tého
CKn = hodnotitele ,V*

-12 -

pocet pfidélenych bodu n-té

K" — POt
> Ky = soucet pfidélenych bodd n
n=1 pri¢inam m-tého hodnotitele,

Pro grafické zpracovani diagramu vyuzijeme
mysSlenkové mapy. Jsou technikou, ktera
pouziva pfirozeny zplsob vizualniho mysleni
pFi feSeni problém0l a k usporadavani informaci
a mysSlenek v grafické podobé. MysSlenkové
mapy pouzijeme s vyhodnou v rozhodovacim
procesu jako vhodny zpuUsob organizace
mysSlenek.

Pfirozenym zpusobem tak zvySime aktivitu
duSevnich Cinnosti, posilime pamét,
koncentraci, kreativitu a inovativni mysSleni.
Dojdeme ke snadnéjSimu pochopeni souvislosti
slozitych ~ bezpecénostnich  problém0.  P¥i
hodnoceni informaci dojdeme k rychlejSimu a
snazSimu jejich absorbovani a zpracovavani. To
je umocfiovano vyuzitim vétveni, obrazka,
barvami a jinymi grafickymi prvky.

MysSlenkové mapy v naSsem pfipadé muzeme

vyuzit pfi tvorbé rlznych typl zprav pro
diagram,
k analyze vztahl, pfi efektivnim planovani

bezpecnostnich projektd, k pfipravé jednani, pfi
stanovovani priorit Cinnosti v bezpe¢nostnim
projektu, v organizace pocitaCovych soubort
podle kategorii, propojeni rliznych projektovych
dokumentd s mapou, Vv planovacim procesu
apod. Myslenkovd mapa bude nazornéjsi nez
tradi¢ni dokumenty.

Jedna ze znamych metod ktera je vhodna pro
posouzeni situace v indikatorech napf. 1.1.
Indikatory urovné kultury bezpelnosti, 1.3.
Indikatory organizace a planovani potfebnych
zdroju v krizovém fFizeni je Check list (Kontrolni
seznam).
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Obrazek 1. Ishikawiv diagram
2.2. CHECK LIST (Kontrolni seznam) Zaveéry z check listl davaji informace

Tato metoda je =zaloZend na systematické
kontrole plnéni pfedem stanovenych podminek
a opatfeni, viz normy vyplyvajici z krizové
legislativy. Analyza kontrolnim seznamem se
pouziva jednoduSe a muze byt aplikovana
v libovolném regionu (obci). Podrobny kontrolni
seznam poskytuje informace pro standardni
hodnoceni rizik pro jednotlivd ohrozeni.
V naSem pfipadé k poskytnuti informaci o
pfipravenosti dotéeného regionu (obce) ke
zvladani mimofadnych udalosti. V praxi to bude
znamenat, Ze budou vytvofeny otazky podle
konkrétni situace vregionu (obci) a podle
jednotlivych druh(l ohrozeni v daném regionu.
Je to metoda Usporna a flexibilni.

managementu regionu (obce), zda pfi analyze
moznych ohroZeni a z nich vyplyvajicich rizik
ma pfipravenou dokumentaci, sily, prostfedky,
scénafe, metodiky, dohody a smlouvy se
subjekty k vSestranné ochrané obyvatelstva a k
poskytovani potfebnych sluzeb za MU (KS)
a také k zabezpecCovani sobéstacnosti regionu
(obce).

V nich analyzujeme, zda jsou vytvofeny a v jaké
kvalité vefejné dokumenty o politice prevence
pred zavaznymi havariemi, k ochrané
obyvatelstva a pfipravenosti opatfeni. Navrh
jednotlivych moznych kontrolnich otazek je na
obrazcich 1 az 3. V nich jsou uvedeny vybrané
otazky pro feSeni zabezpeleni, evakuace a
dekontaminace.

* Zkratky na obrazku &. 1: CR — Ceska republika, EU — Evropska unie, JSVV — jednotny systém varovani a vyrozuméni, KIS —

komunikaéni a informaéni systémy, KS — krizovy $tab,
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Tabulka 1

Check list 1
Pripravenost regionu (obce) na zvladnuti mimoradnych udalosti:
a) ,vSeobecné otazky“
P.&. | | Ano | Ne | Pozn.
A. Organizace a fizeni

Pripravenost

1. Jste seznameni se situaci ve Vasem regionu, jaké MU mohou nastat?

2. Mate provedenou analyzu ohroZeni a velikost rizik?

3. Znate informace o moznych ohrozenich a velikosti rizik z pravnickych
osob ve vaSem regionu?

4. PFijali jste potfebna opatfeni k eliminaci téchto rizik?

5. Mate potfebné podklady pro proces planovani (vlastni zavéry z analyzy,
informace z krajského Ufadu a od slozek 1ZS) ke zvladnuti MU?

6. Mate pfipraveny potfebné normy (zakony, vyhlasky, smérnice apod.) pro
tvorbu krizové dokumentace?

7. Mate prepraveny postupy, jak rychle FeSit moznou MU (napf. pozary,
nalez vybusniny a nebezpecné latky, napadeni osob, technické havarie,
unik nebezpecné latky, vyfazeni dllezitého prvku zabezpedujiciho Zivot
obce apod.)?

Struktura Fizeni a koordinace

8. Mate néjaky informacni systém na podporu krizového fizeni?

9 Mate vytvofeno pracovisté pro krizové Fizeni obce?

Tok informaci, podavani zprav a evidence

10. | Jsou obyvatelé obce informovani o moznych MU a jak provadét
sebeochranu?

11. | Mate vytvofeny postupy podavani informaci (v ramci fizeni MU na obci,
podavani informaci ob¢anim, KU, pravnickym osobam, sdélovacim
prostfedkiim, smluvnim stranam apod.?

12. | Je-li tato komunikace zabezpecena mobilnimi telefony, mate zabezpecen
nahradni zplGsob vyrozuméni?

13. | Je-li tato komunikace zajiSténa prostfedky zavislymi na elektrickém
proudu, mate zabezpeéeno vyrozuméni v pfipadé jeho vypadku?

14. | Je-li tato komunikace zajisténa vysilaCkami Ci internetovou siti, mate
zabezpeceno vyrozuméni v pfipadé pretizeni komunikaéniho kanalu?

15. | Jsou vSechny zainteresované osoby na zvladani MU obeznameni a
proskoleni jak podavat a pfedavat informace?

Vztahy s verejnosti a podavani informaci

16. | Mate zabezpeCeno podavani informaci vefejnosti, sdélovacim
prostfedkiim a pravnickym osobam (Medialni plan, davéryhodny miuvéi,
zastupce mluvEiho, vzory tiskovych prohlaseni apod.)?

B. Lidské zdroje

Vybrani pracovnici ufadu

17. | Mate aktualizovany seznam vybranych pracovnikd pro pfipady vzniku MU
a jejich naslednou aktivaci podle krizového planu (PHO)?

18. | Vytvafite podminky pro zvySovani kvalifikace vybranych pracovniki v
prohlubovani znalosti a dovednosti pro zvladani MU a krizovych stava?

19. | Mate pfipraven plan pro Skoleni vybranych pracovnikl a ob&anu regionu
(obce) a jejich seznamovani s krizovymi dokumenty?

20. | Mate ur€eny specifické tymy (specialisty) pfi zvladani MU pro evakuaci,
dekontaminaci, poskytovani 1. Iékafské pomoci apod.?

C. Obecné zdroje

21. | Mate pfipraveny prostory pro evakuaci osob pfi MU?

22. | Planujete upravy vybranych objektd, které umozni zvysit akceschopnost,
bezpecénost a odolnost viéi MU?

23. | Mate definovany zpusoby ochrany (zvy$eni ochrany) regionu (obce) pred
moznymi typy MU?

24. | Mate s bankami, nadacemi apod. uzaviené predbézné dohody o Cerpani
finanéni podpory (pljcky) v pfipadé vzniku MU?

Zdroj: autor
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Check list 2

Tabulka 2

Pripravenost regionu (obce) na zvladnuti mimoradnych udalosti:

a) Ochrana obyvatelstva - evakuace

P.¢&. |

Ne | Pozn.

A. Organizace a fizeni

Pripravenost

1. | Mate zpracovan evakuacni plan (EP) pro vasi obec?

2. | Pokud ano, feSi tento EP i celoploSnou evakuaci?

3. | Podili se na zpracovani planu a jeho inovaci také 1ZS a krajsky
urad?

4. | Podili se na zpracovani EP dotlené pravnické osoby a jejich top
management?

5. | Mate zpracovany evakuacni karty (postupy) pro vybrané
pracovniky Ufadu (pracovniky krizového §tabu)?

6. | Mate zpracovany evakuacni karty (postupy) pro soucinnost

s pravnickymi osobami na teritoriu obce?

Struktura rizeni a koordinace

7. |V pripadé castecné evakuace mate urCenou osobu (velitele
evakuace), ktera do pfijezdu velitele HZS bude fidit evakuaci?

8. | Je krizovému Stabu pfifazena odpovédnost za Fizeni, koordinaci
¢innosti pfi evakuaci, véetné podavani zprav pfisluSnym organim
a mediim?

9. | Mate pfipravena evakuacni stfediska (oznaleni, postupy,
evidence, transport apod.)?

10. | Mate pfipravené a provérené prostory pro evakuaci?

11. | Mate pfipravené varianty prostor(l pro evakuaci?

12. | Mate pfipravené a provéfené evakuacni trasy?

13. | Mate pfipravené a provéfené evakualni trasy v zavislosti na
variantach zaujimanych prostor(i?

14. | Mate =zajisténo nouzové ubytovani ve vybranych objektech

(lehatka, pfikryvky, socialni zafizeni apod.)?

B. Poskytovani zdravotni péce

Péce o postizené a nemocné ob&any

15. | Mate urCeny prostor a osoby, které maiji za ukol péci o nemocné,
hendikepované a psychicky narusené osoby?

16. | Mate naplanovan pfipadny transport pacientll do pfislusného
nemocni¢niho zafizeni (dohovory s institucemi a smlouvy s
pravnickymi osobami, které zajisti transport apod.)?

17. | Mate pfipraven tym (jednotlivce), ktefi poskytnou psychologickou

pomoc ob&anim v evakuacnich prostorech?

C. Obecné zdroje

Bezpecnost sil a prostredki

18. | V pfipadé &aste€né evakuace mate zajiSténou organizaci pohybu
osob a vozidel?

19. | Mate pfipraveny moznosti samoevakuace ob&anu?

20. | Méate pripraveny plan pro spolupraci s policii CR a pfipadné s
dalSimi kompetentnimi orgadny pro zajisténi bezpelnosti
evakuovanych objektl?

21. | Mate zabezpeleno stfezeni evakuovaného prostoru?

22. | Mate zabezpedenu regulaci pohybu osob a techniky?

Zdroj: autor
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Check list 3

Tabulka 3

Pripravenost regionu (obce) na zvladnuti mimoradnych udalosti:

b) Ochrana obyvatelstva - dekontaminace
P.&. | | Ano | Ne | Pozn.
A. Organizace a fizeni
Pripravenost
1. Mate zpracovan Plan dekontaminace (PD) pro region
odpovédnosti obce?
2. Podili se na zpracovani PD HZS a Statni ufad pro
jadernou bezpecnost (SUJB)?
3. Podili se na zpracovani PD vedouci zaméstnanci
UFadu a dot¢enych pravnickych osob?
4, Mate uréeny zpusob aktivace PD?
Struktura a fizeni
5. Mate vybrané osoby (tym) pro dekontaminaci?
6. Mate stanoven zpusob vyrozuméni osob pro

dekontaminaci?

Prostory pfijmu kontaminovanych osob

7. Jsou rekognoskovany prostory pro  moznou
dekontaminaci?

8. Mate pfipravenou dokumentaci pro fizeni &innosti a
evidenci osob?

9. Provadite pravidelna cviceni k provéfeni PD?

10. Ugastni se t&chto cviéeni externi experti k posouzeni
pfipravenosti obce na zvladnuti dekontaminace?

B. Lidské zdroje

11. Mate pfedem urenu osobu, ktera zodpovida za fizeni
dekontaminace?

12. Jsou pfipravena koordinaCni opatfeni s dalSimi

subjekty pro pfipad kontaminace vétSiho poctu osob,
materialu a techniky?

C. Poskytovani zdravotnické péce
Provedeni dekontaminace
13. Mate stanoveny postup spravného pfijmu
kontaminovaného ob&ana, tak aby nekontaminoval své
okoli?
14, Provadite pravidelna Skoleni pro vybrané pracovniky

jak poskytovat kontaminovanému ob&anovi zdravotni
péci (zajistit Zivotni funkce) a nasledné& provedeni
dekontaminace?

15. Obcané a zaméstnanci pravnické osoby jsou pouceni
jak postupovat v pfipadé pfFijezdu & pFichodu
kontaminovanych osob bez odborného doprovodu?

D. Obecné zdroje

Prostiredky dekontaminace, material

16. Mate pfipraveny potfebné diagnostické pfistroje
(dozimetricky pfistroj apod.)?

17. Provadite pravidelné kontroly funk&nosti téchto
pristroju, potfebného materialu a techniky?

18. Jste vybaveni specidlnimi ochrannymi obleky
k bezpe€nému provadéni méfeni hodnot radioaktivity?

19. Mate  dekontaminaci  zabezpeCenou  potfebnou
technickou k provedeni dekontaminace?

20. Mate dekontaminaci zabezpeCenou potfebnym

materialem k provedeni dekontaminace?

Zdroj: autor
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Postup vyhodnoceni Check listu

Po vypInéni checklistll provede management vyhodnoceni otazek, viz tabulka 4.

Tabulka 4

Vyhodnoceni otazek

Nazev

Pocet %

Celkovy pocet otazek ¥ Cy

Soucet vSech kladnych odpovédi ZSy,

Soucet vSech zapornych odpovédi ZS,,

Soucet vSech odpovédi ,nutnd poznamka“ £S,,

Zdroj: autor

Vzorec pro vypocet:

— v8ech kladnych odpovédi v %: Sio
— vSech zapornych odpovédi v %: S»
— vSech odpovédi ,nutna poznamka“ v %: Shpo

= (5Sko/ £Cot).100  [%]
= (5S,0/5Co ).100  [%]
= (£Smpo / £Co).100  [%)]

Dale na zakladé kladnych odpovédi jsou navrzena kritéria (viz tabulka 5) ke zhodnoceni celkové

pfipravenosti regionu (obce) na feSeni MU.

Tabulka 5

Hodnoceni pfipravenosti

Kladné odpovédi v %

Hodnoceni pfipravenosti

91 a vice Velmi vysoka
71-90 Vysoka
51-70 Marginalni (mezni)
21 -50 Nizka (nedostadujici)
0-20 Velmi nizka (nevyhovujici)
Zdroj: autor
Vyhodnocenim otazek Zjisti dotceny zameéry formulovanymi v podobé strategickych

management, zda a jak je pfipraven ke zvladani
MU (KS). Po vyhodnoceni, by ukolem kazdého
managementu méla byt pfiprava planu
k provedeni téch  opatfeni, ktera byla
zodpovézena negativné popf. s poznamkou. Jak
jiz bylo jednou vzpominano, svou roli sehrava
také institucionalni kapacita, ktera umoZfiuje
pfistup  k informacim cestou komunikacni
infrastruktury. Do této skupiny muzeme zaradit
pfipravenost na katastrofy, viz indikatory arovné
kultury bezpecnosti a nejen ty. DalSi moznou
metodou, ktera je vhodna pro vyuziti v ziskavani
informaci a pfipravé strategii regiont (obci) je
metoda Balanced scorecard (dale jen BSC).

2.3. BALANCED SCORECARD
-,BALANCED SCORECARD neboli systém

vyvazenych ukazatel(, coz predstavuje metodu,
ktera vytvafi vazbu mezi strategii (strategickymi
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plana, dilCich strategii apod.) a operativni
¢innosti, graficky vyjadfené na obrazku ¢&. 3.
BSC je strategicky manazZersky systém, ktery
pomaha pfevést strategii do konkrétnich planu
a méfritek.

Pomaha nastavit rovnovahu mezi jednotlivymi
plany. Vytvarfi strategickou zpétnou vazbu s
informaci o UuspésSnosti realizované strategie. Je
to systém provazanych cilQ, indikatoru, cilovych
hodnot a iniciativ, které spolecné popisuji
strategii a zplsob, jakym ma byt této strategie
dosaZeno. Je to zaroven systém fizeni, ktery
vyuziva metodu BSC jako hlavni prostfedek pro
sdileni strategie v managementu, vytvofeni
strategickych ~ spojeni  uvnitf  organizaCni
struktury, vytvofeni plani a poskytnuti zpétné
vazby a prostfedkl pro  zabezpeceni
planovanych opatfeni.



Metoda BSC vznikla jako reakce na zjisténi, Ze
fada strategickych zamér( nebyla
implementovana do praxe. Je ji mozno vyuzit
modifikované také v oblasti krizového
managementu. Napomaha S realnym
propojenim strategii s operativnimi ¢innostmi
tak, aby se strategie implementovala do v3ech
oblasti a bylo mozno také méfit dosazeni
strategickych cill. Napom(ze k propojeni
strategickych ~ cild  spoleénosti s  Ukoly
jednotlivych manazert. Metoda neni zaméfena
pouze na indikator financ¢ni, ale umozriuje
sledovat i ostatni ukazatele, napf. procesy,
profesionalni zaméstnance apod. Je zaméfrena
do predikci i pInéni jednotlivych opatfeni.

Metoda je pfinosna vtom, Ze napomaha ke
zlepSeni managementu v pfenosu strategickych
plan do operativni ¢innosti. Pfispiva k tomu, Ze
vytvareni strategickych zamérlli se stalo
kontinualnim procesem a také ke sladéni
jednotlivych procesu, sluzeb, kompetenci a
jednotek. Z uvedeného vyplyva, Ze tato metoda
bude slouZit k podpofe procesu strategického a
manazerského fizeni. Jak jiz bylo uvedeno,
jadrem metody BSC je soubor vyvazenych
indikatorll. Prfed uplatnénim metody BSC ve
vefejné spraveé, je tfeba si vyjasnit vizi a
strategické priority. Ukolem metody je zajistit
jejich naplnéni. Vize a jednotlivé strategie

Skupina
obcanska

A

A

A 4

regionu (obce) feSime zpravidla ve Ctyfech
skupinach, které musi byt vyvazeny.

Skupiny vizi a jednotlivych strategii regionu
(obce), viz obrazek €. 2:

a) Skupina obc¢anska: ujasnime si potfeby a
ocekavani obc&anl (pravnickych, fyzickych
podnikajicich osob) v oblasti bezpecnosti.
S tim souvisi zjisténi, co je tfeba udélat.
Skupina finanéni: v ni si stanovime jaké
zdroje (financni, lidské, hospodarskeé,
technické) potfebujeme, abychom naplnili
vizi a strategie.

Skupina procesniho Fizeni: zde musime
identifikovat systém  procesl, kterymi
zajistime dostatek zdroju a efektivni Fizeni.
Skupina rozvoje (rlstu): ztéto skupiny
ziskame informace o tom, co vSe musime
zvladnout.

b)

c)

d)

Metodu BSC lIze vyuzit pro indikatory, které jsou
zahrnuty pod skupiny napf. 1.1. Indikatory
urovné kultury bezpecnosti, 1.3. Indikatory
organizace a planovani potfebnych zdroju
v krizovém fizeni, 1.6. Indikatory mistni
sobéstacnosti apod.

Jeji prednosti je také zapojeni zajmovych skupin
do realizace strategie a sou€asné slouzi jako
dllezity prostfedek pro komunikaci problému s
ob&any. To navazuje na daldi vyuZitelnou
metodu obCanské participace.

Vize

i i cile s e -
Skup(lrnﬁaSIS)ZVOJe re(giogu Skupina finanéni
(obce)

A

A

y

Skupina
procesniho fizeni

Obrazek 2. Schéma metody BSC pro region (obec).

Zdroj: autor
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investi¢nich akci

Obrazek 3. Vybrané ¢asti strategie reali
Zdroj: autor

2.4. OBCANSKA PARTICIPACE

PFfi uplatiovani metody participace dochazi
k tomu, Ze se ob¢ané podili na rozhodovacim
procesu, coz je odliSné od zapojovani ob&anu
do pfipravy strategie regionu (obce). V naSich
podminkach se rozhodovaci proces odehrava
formou zastupitelské demokracie. Presto je
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napf. slozek 1ZS, partnerstv

kulturni, Skolské
apod.

zace zabezpeceni regionu (obce).

nutnost s ob&any spolupracovat a konfrontovat
rozhodnuti s jejich pfedstavami. Jak se obcané
zapoji do tohoto rozhodovaciho procesu je
zavislé na managementu regionu (obce).

Obc¢ané by se méli zapojit do tzv. komunitniho
planovani. V této aktivité je zapojena vefejnost
(pracovni skupiny), které pfipravuji analytickou a



navrhovou ¢&ast, vyuZivaji Sirokou vefejnost.
Timto zplsobem dochazi k diskuzi, obhajovani

zvoleného TteSeni a informovani vefejnosti
scilem ziskat zpétnovazebni informace
,dotéenych“ obc¢anu. V¢Easna informovanost

ob&anli je efektivni a levnéj§i nez pripady

opacné, tj. neinformovanost ob&anll. Dulezité
Je aby byly respektovany zasady:
ob&ané jsou dostatecné informovani o

celém procesu rozhodovani,

— nazory ob¢an( jsou znamy dfive, nez
management vyda rozhodnuti,
— obfané maji vliv a kontrolu nad

rozhodnutim,
reprezentanti ob¢an( jsou zainteresovani na

rozhodovacim procesu a souhlasi s
rozhodnutim.
Pro metodu participace obcanl na
rozhodovacim procesu se uplatiuji obecné

principy, ze kterych vyplyva, Ze zakladem
metody je vysvétlit smysl obCanské participace
tak, aby se do spoluprace zapojil reprezentativni
vzorek obc¢an(. Ktomuto cili je potfebné
uplatfiovat vhodné formy komunikace s ob&any.
Lidé musi vidét, Ze jejich nazory se nékdo
zabyva a Ze je jim duavéfovano. Zakladem pro
praci managementu je naslouchat a byt
pfipraven ke zmé&nam apod.

Pro participani proces zpravidla byvaji
uplatfovany rdzné formy zapojovani vefejnosti.
Mohou to byt napf. prosté informovani
vefejnosti, nebo tzv. snidané s novinafi na riizna
témata, dotazniky, ankety, rozhovory, verejna
slySeni, vefejna projednavani (zpravidla po
urGité  Casti  probihajiciho  rozhodovaciho
procesu), kulaty stdl (interaktivni forma zapojeni
vefejnosti), workshop (zamérfeno na
zpracovavani pripominek a namétd), akeni
planovani (vytvafi prostor pro otadzky a jejich
vyjasnéni), konference (ziskaji se néazory
expertl a odbornik(l), posezeni u kavy (vhodné
pro malé obce), dialogy s vybranou skupinou
managementu a obc¢anl, proces nominalnich
skupin - nominal group process (metoda tvofi
jednoduché hierarchické poradi ideji
generovanych ucastniky), samoanské kruhy,
pracovni skupiny apod.

Volba formy participace vefejnosti zavisi na
feSeném tématu, zkudenostech managementu a
velikosti regionu (obce) apod.

ZAVER

Z vySe uvedeného je zfejmé, Ze hodnoceni
bezpe€nosti ve spoleCnosti bude sehravat
i v budoucnosti velkou roli pfi rozvoji
spole¢nosti. Vytvoreni souboru indikatord bude
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mit vliv na bezpecénost, rozvoj regionti a obci,
véetné postojl investor(, turistd apod. Pro dalsi
rozvoj regiond a obci z hlediska bezpecnosti a
ochrany obyvatelstva, majetku a Zivotniho
prostfedi byla vytvofena dal§i pomocna
hodnoceni.

Mohou to byt napft.:

Index environmentalni udrzitelnosti [4]
(Environmental Sustainability Index — ESI),
ktery FeSi stav Zivotniho prostfedi a jeho
zatizeni, zavislost a citlivost Clovéka vugi
vnéjsim vlivam, socialni kapacitu,
institucionalni  kapacitu, zapojeni do
mezinarodni spoluprace apod.

Index environmentalni zranitelnosti
(Environmental Vulnerability Index — EVI).

(5]

Hlavni tematické okruhy environmentalni
zranitelnosti sméfuji ke klimatickym zménam,
biodiverzité, vodé, zemédélstvi a rybolovu,
lidskému zdravi a rizikim pfirodnich ohrozeni.

Systematické sméfovani k udrzitelnému rozvoji
obce podporuje napf. mistni agenda 21, coz je
proces, ktery prostfednictvim zkvalithovani
spravy véci vefejnych, strategického planovani
a fizeni a zapojovani vefejnosti zvySuje kvalitu
zivota ve vsech jeho aspektech. Zde hlavni roli
sehrava mistni samosprava a statni sprava,
ktera vytvari dlouhodoby koncepCni proces
napfi¢ politickym spektrem.

Vefejna sprava je tim, kdo zve ostatni ke
spolupraci a pro tuto spolupraci vytvari
podminky. Pokud vefejnd sprava nevykazuje
z&kladni rysy kvalitniho Fizeni, neni mozné
dosahnout udrzitelného rozvoje. Z této mistni
agendy 21 vyplyvaji dalSi indikatory pro obec
(region). Jako napf. existence zavaznych
nafizeni a predpisi obce v oblasti
managementu environmentélnich a socialné-
ekonomickych rozvojovych problému,
environmentélni vychové na Skolach, v podilu
ob¢anl na praci mistni samospravy a vefejné-
prospéSnych  aktivitach, v  informovanosti
obanl o praci mistni samospravy a
problémech obce apod.

Dalsi podplrnou metodou pro rozvoj regionu a
tim i vyS8i bezpelnosti je metoda LEADER,
ktera se vyuziva pro tematicky obdobné projekty
realizované v jinych programech. Je to metoda
zaméfena na vyuZiti vzajemného propojeni
jednak uvnitf venkovskych regiond a komunit,
jednak jejich prostfednictvim. V ramci ni mistni
spoleCenstvi a partnerstvi obéanu, vefejné
spravy, neziskovych organizaci a podnikatel(i
vytvari spoleCné organizace zvané mistni akéni
skupina (local action group - LAG), které



vypracuji strategii rozvoje Uzemi a jsou mistni spoleCenstvi dobfe znaji silné a slabé
odpovédné za jeji provadéni. Filosofie metody stranky daného regionu a jsou schopna sama
LEADER vychazi z pfesvédceni, Ze jediné dobfe FeSit své vlastni problémy.

Problematika uvedena v ¢lanku je soucasti projektu ,VF20112015018 - Bezpecnost ob¢ant — krizové
fizeni“ na jehoz feSeni se za podpory Ministerstva vnitra podili spole¢nost INSTITUT STRATEGICKE

PODPORY, a. s.
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