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SUMMARY:

This article presents a simple and effective approach to realization of the risk assessment process in technique,
machines, automotive etc. trough its system concept it enables easy integration into operation, traffic, business etc. This
can allow identification and assessment hazard and risk in all phases of the life cycle of a technique and application of

appropriate risk reducing measures.
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V oblasti technickych systém(, po vstupu do
EU, je zietelné patrny rostouci trend zvySovani
legislativnich pozadavki na spolehlivost a
bezpecnost. To vyZzaduje mimo jiné i masivni
zmény a komplexni pfistup k problematice
bezpecnosti stroji. Tyto zmény znamenaji
v praxi opusténi zavedenych zvyklosti a vyuZiti
novych efektivnich nastroji, mezi né patfi
napf. fizeni (management) rizik.

Rizeni rizik muZeme, podle rliznych autor(,
napf. normy [2], vymezit jako systematickeé
pouzivani technik, procesu a postupt, vedeni,
fizeni aspravy ukold, které se zabyvaji
analyzou, systémovym uréovanim souvislosti,
vyhodnocovanim, identifikaci nebezpedi,
odhady, procesy posuzovani a monitorovani
rizik a rovnéz komunikaci o nich tak, aby byly
minimalizovany pfipadné vzniklé =ztraty a
naopak maximalizovany vhodné pfilezitosti,
ato nakladové npfijatelnym zpudsobem. Aby
bylo mozno dosahnout maximalniho pfinosu,
je nutné realizovat vlastni Fizeni technickych
rizik hned v prvni etapé zivotniho cyklu, ftj.
v etapé projektovani a konstruovani a
systematicky pokradovat vném ve vSech
dalSich etapach.

BEZPECNOSTNi TECHNICKA LEGISLATIVA

V CR jsou vztahy stat, vyrobce, dovozce,
prodejce, zakaznik, uzivatel feSeny zakonem
€. 22/1997 Sh., o technickych pozadavcich na
vyrobky ve znéni dalSich zakonl, nafizeni
vlady a vyhladek, jimiZ jsou upraveny:
zpUsoby stanovovani technickych
pozadavku na vyrobky,

— prava apovinnosti osob, které na trh
uvadéji vyrobky,

— prava apovinnosti osob, které souvisi
s ¢innostmi  vztahujicimi se k pravnim
predpisim pro provoz vyrobkd,

— prava apovinnosti osob, které souvisi
s tvorbou a uplatfiovanim narodnich norem
a statnim zkusebnictvim,

— prava a povinnosti spojené s informaénimi
povinnostmi  ve vztahu souvisejicim
s tvorbou technickych norem,
mezinarodnich smluv a pozZadavkd prava
EU.

Tento zakon tvofi legislativni ramec pro
technické predpisy a technické normy,
harmonizované technické normy, informacni
povinnosti, dale pro statni zkuSebnictvi,
certifikaci, autorizaci, autorizované osoby,
posuzovani shody, akreditace aj.
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Dal8im vyznamnym legislativnim dokumentem

je zdkon ¢&. 102/2001 Sb. o obecné
bezpecnosti vyrobkl ve znéni dalSich zakon(.
Tento zakon je legislativnim ramcem
Z hlediska obecnych pozadavku na
bezpeénost vyrobku, dokumentaci a
oznacovani vyrobku, povinnosti osob pfi
zajistovani bezpec€nosti vyrobku a zvlastnich
povinnosti na  bezpeCnost dovazenych
vyrobku.

V CR existuje mnoho dalsich legislativnich
dokumentl, zakon(, nafizeni vlady, vyhlasek,
norem, smeérnic, doporuceni aj. Vyznamnou
oblasti bezpeénostni legislativy, po vstupu do
EU, je harmonizace bezpe€nostnich norem,
kdy za harmonizovanou normu se povazuje ta
norma, na kterou byl zvefejnén odkaz
v Ufednim véstniku EU. Ke kazdé smérnici EU
je vydavan Ufedni véstnik se seznamem
platnych harmonizovanych norem. Spinéni
pozadavkd  stanovenych  harmonizovanou
normou je pak povazovano za odpovidajici
snizeni rizika a nebezpe€i. Obecné Ize
bezpecnosti normy rozélenit podle hierarchie
na [1]:

Normy typu A — zakladni bezpec€nostni
normy;

Normy typu B — skupinové bezpec€nostni
normy (Bl zabyvaji se jednim
bezpelnostnim hlediskem, B2 — zabyvaji se
jednim typem bezpecénostniho zafizeni);
Normy typu C — pfedmétové bezpec€nostni
normy.

ZAKLADY RIiZENi RIZIK

Mezi typické problémy a nebezpeli spojena
sriziky Ize, napf. voblasti technickych
systémdu, vyrobnich a provoznich firem nebo
zpracovatelskych organizaci aj. zahrnout:

— oblast strategickou (nedostatecné fizeni,
nerealné zaméry a vize, chybné sméfovani
firmy, nedostate€né vnimani rizika aj.),

oblast firemnich procesu (pokles jakosti,
vypadek vyroby, snizeni spolehlivosti [4],

pokles vykonnosti, nedodrzeni termin,
nutnost stazeni vyrobku z trhu aj.),

— oblast finanCnich procest (nedostatek
likvidity, propad sménného kurzu,

nedostatky v fizeni finan¢nich tok(, prvotni
nebo druhotna platebni neschopnost aj.),
oblast lidskych zdroji (riskantni jednani
pracovnik(l, pracovni Uurazy, hromadné
onemocnéni, ztrata invence tvurcich
pracovnik(l, neschopnost identifikace rizika
spojeného s technickym zafizenim,
podcenéni rizik spojenych s pracovni naplni
zaméstnancu, ztrata firemniho know-how
aj.),
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— oblast obchodni (podcenéni priizkumu trhu,
maly ddraz na zakaznicky servis, rist
konkurence, pokles poptavky na trhu,

narlist nespokojenych zakaznik(, narast
reklamaci aj.).
Pro zajisténi uspé&Sného fungovani firmy,

systému, stroje, technického zafizeni aj. je
rozhodujicim nastrojem v€asna identifikace a

odhad miry rizika. Systematickym
monitorovani rizik a aplikaci vhodnych
konkrétnich opatfeni k jejich snizeni lze

vytvofit masivni nastroj k dosazeni uspéchu.
Rizeni (management) rizik Ize obecné &lenit na
vrcholové a operativni (modifikovano podle
[8]), obrazok 1.

Vrcholové (strategické) fizeni je manazérsky
pfistup zaméfeny na dosazeni uspéchu
libovolného systému (organizace, zafizeni,
stroje, instituce aj.) stim, Ze jde nejen o
uspéch okamzity, ale, a to predev§im, o
uspéch dlouhodoby. Vrcholové Fizeni integruje
vsobé nastroje jako jsou planovani,
rozhodovani, realizaci, kontrolu,
vyhodnocovani a spojuje koncepty znamé
Z oblasti vrcholového (strategického),
stfednédobého (operativniho) a kratkodobého
(provozniho) planovani, Fizeni jakosti, Fizeni
lidskych zdroju, vyuziti modernich technologii,
optimalizaci proces(l, systémové metodologie,

modelovani, simulaci, systematické metody
tvarciho mysleni, synergii, teorii
deterministického  chaosu, = morfologickou
analyzu, aj. Mozny piiklad morfologické

analyzy je na obr. 2 a algoritmus kvantitativni
analyzy rizik (QRA) je na obrazku 3.
(modifikovano podle [3]).

Mezi dulezité ukoly vrcholového fizeni rizik
patfi:

firemni politika pfistupu k riziku,

operativni Fizeni politiky vnimani rizik,
provozni smérnice firmy pro pfistup k riziku,
uréeni kategorie rizik, jejich zavaznosti a
moznych nasledkd [5], tab. 1.,

— vyhodnoceni  konkrétnich  hrozeb a
sestaveni matice rizik [6], tab. 2.,
— kategorizace vyskytu rizik a uréeni

pravdépodobnosti jejich vzniku [7], tab. 3.,
monitoring a optimalizace poméru naklady
a vynosy.

Operativni (popf. provozni) Fizeni je
manazérsky pfistup zaméfeny na dosazeni
uspéchu libovolného systému (organizace,
zafizeni, stroje, instituce aj.) stim, ze je
obvykle zaméfen na fFizeni procesll tvorby
konkrétnich hmotnych a nehmotnych produktd.



Mezi dalezité ukoly operativniho a provozniho
fizeni rizik patfi:

— planovani rizik (priority, kritické oblasti,
opatieni podle vyznamu rizik, navody,
pokyny, moznosti snizeni rizik,
diverzifikace, zalohovani (zatizené,
nezatizené), potencialni  kompenzace,
optimalizace aj.),

— identifikace rizik (rozpoznani  hrozby
potencialnich nebezpedi, analyza,

organizace, rozhodovani aj.),

— v8estranné posouzeni rizik (manazérské
techniky a pfistupy, indexové metody, PHA,
HAZOP, RBI, generické metody a;.
podrobnosti jsou uvedeny nize),

— monitoring rizika (pravidelné
sledovani cilll, diagnostické
expertni systémy aj.),

— nastroje prevence a feSeni rizik (odhaleni
pfi€¢in  rizik, snizeni pravdépodobnosti
vzniku rizik, omezeni ztrat pfi vzniku
nebezpecné situace, krizové fizeni aj.).

informace,
metody,

Konkrétnimi v praxi standardné pouzivanymi
metodickymi postupy a nastroje identifikace
nebezpedi a analyzy rizik jsou napf.:

— analyza metodou kontrolniho seznamu
(Checklist Analysis), je systematicky pfistup
zalozeny na heuristikach transformovanych
do kontrolnich otazek ve formé hodnoticich
Kritérii,

— analyza stromu poruch (FTA — Fault Tree
Analysis), je graficky model zobrazujici
rdzné kombinace selhani technického
systému nebo lidského faktoru, kdy
vysledkem je nebezpeéna udalost,

— bezpelnostni prohlidka (Safety Review), je
metodika zaméfena na systematickou
identifikaci nebezpedi,

— analyza selhani a jejich dusledkd (FMEA —
Failure Mode and Effect Analysis), je
metoda umozZhujici preventivné odhalit
moznosti selhani technického systému,
véetné pFicin a nasledkd,

— analyza selhani, jejich disledkud a kriticnosti
(FMECA - Failure Mode, Effects and
Criticality Analysis), je modifikace pfedchozi
metody doplnéna o analyzu kriti€nosti, ktera
predstavuje méritko dopadud selhani,

— analyza potenciondlniho nebezpeéi a
provozuschopnosti (HAZOP — Hazard and
Operability Analysis), je metoda zalozena
na identifikaci scénafll potencionalniho
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rizika svyuzZitim  pravdépodobnostniho
pristupu,
— metoda pFedbézné analyzy nebezpedi

(PHA — Preliminary Hazard Analysis), je
metoda identifikujici slaba mista
technického systému a moznosti selhani
zejména v uvodnich fazich zivotniho cyklu,

— analyza spolehlivosti lidského faktoru (HRA
— Human Reliability Analysis), je metoda
identifikujici potencialni stavy ¢lovéka, které
mohou vést k selhani technického systému
a nebezpecnym situacim,

— blokovy diagram bezporuchovosti (RBD —
Reliability Block Diagram), je analyticka
metoda umozAiujici vypocitat
bezporuchovost technického systému na
zakladé bezporuchovosti a uspofadani
prvkl (sériové, paralelni, kombinované),

— Markovovy techniky (MT Markov
Techniques), je analytickd metoda analyzy
spolehlivosti technického systému v Case
vyuzivajici diagram pfechodd mezi stavy;

- aj.

ZAVER

Obecné principy vrcholového, operativniho i
provozniho fizeni rizik vychazi z pfedpokladu,
ze riziko pfinasi nejen ztraty, ale je také
pfedpokladem uspéchu. S vysokym rizikem je
ve vétSiné oblasti spojena mozZnost vysokych
ziskl a uspéchu. Uvedené skuteCnosti plati
obecné pro vyrobni podniky, firmy a zvlasté
pro banky a obchodni organizace. V oblasti
bezpecnosti technickych systému, stroji a
zafizeni nemlzeme Kk riziku takto jednoznacné
pfistupovat, protoze bychom nepfijatelné
riskovali s Zivoty a zdravim nebo neumérné
vysokymi ztratami.

V této oblasti musime vySe popsané zasady
modifikovat tak, aby byly v souladu
s harmonizovanymi legislativnimi poZadavky
na bezpecnost. VSechny ¢innosti spojené se

vSemi fazemi zivotniho cyklu, s jakosti,
spolehlivosti, bezpecnosti, hygienickymi a
ekologickymi parametry jsou vSak vzdy

s urgitym rizikem zakonité spojeny. Ukolem
fizeni technickych rizik je predevSim véas a
s predstihem, identifikovat mozna rizika,
vSestranné je posoudit a navrhnout U&inna
opatfeni k snizeni miry nebezpedi (zavaznosti
Skod a pravdépodobnosti jejich vyskytu).
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Obrazek 2. Priklad morfologické analyzy rizika

-78 -




Tabulka 1
Kategorie rizik, jejich zavaznost a nasledky

Kategorie rizika

Vymezeni vyznamu a dasledku jednotlivych kategorii rizik

NEZAVAZNA stav neovliviujici Zadnou dllezitou funkci systému, objektu, organizace aj.
A\ AN A stav zavazné snizujici funkéni schopnost systému, objektu, organizace a;j., ale
ZAVAZNA . oy N C P .
nevedouci k ohroZeni bezpec€nosti ani k materialnim Skodam
KRITICKA stav systému, objektu, organizace, a;j., ktery mize zapfi€init uraz osob, znacné

materialni $kody nebo miize mit jiné nepfijatelné nasledky

KATASTROFICKA

stav systému, objektu, organizace aj., ktery vede k fatalnimu ohrozZeni Zivotd a
zdravi osob a zpUsobuje mimoradné velké materialni Skody

Tabulka 2
Priklady vyhodnoceni rizik (matice rizik)

éetnost VySkytu Kategorie rizika
rizika KATASTROFICKA KRITICKA ZAVAZNA NEZAVAZNA
Velmi Easty
Pravdépodobny
Obgasny
Nepravdépodobny
Extrémné
nepravdépodobny
Index rizika Navrhovana kritéria rizika
1-5 Nepfrijatelné
6-9 Nezadouci
10-17 Prijatelné po posouzeni a zasahu
18-20 Prijatelné bez zasahu
Tabulka 3
Priklady kategorizace vyskytu rizik
Cetnost
Kvalitativni Oznaceni Specifikace Pravdépodobnost vyskytu
popis kategorie P vyskytu (na 1000
objekti)
D Pravdépodobnost vyskytu 3 Cast&jsi nez
Velmi Casty A je velmi vysoka >10 1x tydné
Vyskytuje se relativné , ; Cast&jsi nes
Pravdépodobny B Casto bergc;ellr(r;uzwotmho <107to>10 1% za mésic
N . Vyskytuje se nékolikrat 5 7 Cast&jsi nez
Obcasny C bé&hem Zivotniho cyklu <1071t0>10 1x za 1 rok
. . Nepravdépodobny, ale 7 9 Cast&jsi nez
Nepravdépodobny D mozny vyskyt <10"to>10 1x 7a 100 let
Extrémne Mimoradné Cast&jsi nez
N , E nepravdépodobny, ale >10° 1x za 1000 let
nepravdépodobny MR .
mozny vyskyt (ale moznd)
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Posouzeni rizik

Rizeni bezpeénosti
systému a rizik

Obrazek 3. Algoritmus kvantitativni analyzy rizik
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